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1 Einleitung

Willkommen im Benutzerhandbuch zu Zeta Test!

Zeta Test ist ein intuitiv zu benutzende Test-Management-Umgebung um Tests durchzufiihren, u.a.
Black-Box- und White-Box-Tests, Regressionstests (siehe Glossar, Kapitel 5.14) oder Change-
Management-Tests (Release-Wechsel).

Zeta Test unterstitzt Sie dabei bei der Planung, Durchfiihrung, Protokollierung und Dokumentation
der Tests sowie beim Auswerten der Ergebnisse.

Schreiben und verwalten Sie mit Zeta Test Ihre Testfélle und Testplane. Testen Sie Ihre Software nach
Testdrehblchern, die Sie mit Zeta Test erstellt haben.

Dabei ist Zeta Test nichtals Werkzeug filr automatisierte Komponententesté a ! YA Ga 0¢ S&a G A y 3
entwickelt. Vielmehr werden Testfélle manuell erfasst und unterstiitzt durch Zeta Test auch manuell
durchgefiihrt und dokumentiert.

1.1 Uber dieses Handbuch

Dieses Handbuch enthélt eine Programmeinfiihrung und macht Sie mit den wichtigsten Funktionen
von Zeta Test vertraut, auflerdem werden mdgliche Einsatzszenarien anhand von Beispielen
beschrieben.

Allgemeine Hinweise werden jeweils in einem grau hinterlegten Kasten dargestellt:

Hinweis:
|l AYysSAaGSEGX

Verweise zum Literaturverzeichnis werden in eckigen Klammern dargestellt:

[1]

Die bestmdglichen Ergebnisse beim Lesen im Handbuch werden Sie erzielen wenn Sie parallel zur
Lektire des Handbuchs Zeta Test ge6ffnet haben und die jeweils im Handbuch beschriebenen
Schritte selbst in der Anwendung nachvollziehen.

1.2 Zielgruppe

Dieses Handbuch wurde erstellt flir Anwender, die die Benutzung von Zeta Test erlernen wollen.
AuRerdem erfahren Administratoren wie sie Zeta Test installieren und betreiben.
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Winschenswerte Vorkenntnisse beim Lesen des Handbuchs ist ein Grundverstandnis der
Notwendigkeit von (Software-)Tests sowie Wissen Uber die prinzipiellen Vorgehensweisen beim
Testen.

1.3 Copyright/Kontakt

Zeta Test ist ein Produkt der

zeta software GmbH
Manfred-Wdrner-Strale 115
73037 Goppingen
Deutschland

Internet: www.zeta-test.com
E-Mail: info@zeta-test.com

Telefon: +49 (7161) 98897-0
Fax: +49 (7161) 98897-29

© 2009-2010 zeta software GmbH

1.4 Support

Eine Starke der zeta software GmbH ist ein sehr schneller, zeitnaher Anwender-Support fir die
vertriebenen Anwendungen.

Auch fur Zeta Test erhalten Sie professionellen, zeitnahen und kompetenten Support von
freundlichen Support-Mitarbeitern.

Um lhnen zielgerichtet helfen zu kénnen, verwenden Sie bitte ausschliel3lich die auf der Zeta-Test-
Website [1] angegebenen Kontaktmdglichkeiten.
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2 Die ldee hinter Zeta Test

Zeta Test entstand aus einer Not heraus: Wir als Software-Hersteller (ISV, siehe Glossar, Kapitel 5.14)
fanden keine fir uns passende Software auf dem Markt, um die von uns erstellten Software-
Losungen (sowohl Consumer-Anwendungen als auch individuelle Losungen) zu testen.

Die angebotenen Anwendungen waren entweder viel zu teuer und méchtig oder hatten die flr uns
aFlfaOKSya Cdzy1GA2ySy SAy3ASol dzi o

Wir wollten eine Software haben mit der wir kurz gesagt sicherstellen kdnnen, dass die Anwendung
so funktioniert wie von uns und von unseren Kunden gewunscht und erwartet. Geschehen diese
¢Saida FTNNJ &YRSNHzy3aISYy |y 0SNBAGA 2 NRlgyiREBY Sy t NBF

Ziel dabei war es, dass nicht nur die Entwickler der Software selbst die Tests durchfiihren konnten,
sondern dass vielmehr jeder anhand einer Anleitung testen kann.

Ganz bewusst wollten wir dabei nicht auf Code-9 6 S yK&8mpanententestd, [3]) ansetzen, sondern
alle Aspekte einer Anwendung abdecken, also z.B. auch den Installationsvorgang, die
Dokumentation, die Bedienung der Benutzeroberflache und beispielsweise den Betrieb auf
unterschiedlichen Betriebssystemen.

Deshalb entstand Zeta Test.

Im Laufe der Entwicklung haben wir Uberrascht und erfreut festgestellt, dass fast jeder Kunde mit
denen wir Uber das Projekt sprachen, Interesse an Zeta Test zeigte. Dank enger Zusammenarbeit mit
ausgewdhlten Kunden aus verschiedenen Branchen entstand so eine Anwendung die ein breites
Anwendungsspektrum abdeckt und weit iber den urspriinglichen Gedanken des reinen Tests von
Software-Produkten hinausgeht.

2.1 Kurziiberblick

2.1.1 Szenarien

Der Ablauf bei der Erstellung, Durchfiihrung und Auswertung von Testfallen mit Zeta Test ist einfach
zu verstehen und anzuwenden, jedoch umfassend genug um fr verschiedenste Anwendungs-
Szenarien ausreichend zu sein:

1 Interne Softwaretests von erstellter Software beim Software-Hersteller (ISV) selbst.
9 Externe Tests von Unternehmen die eine neue Anwendung einfiihren mdchten oder einen
Release-Wechsel planen.
9 Beliebige andere Tests die geplant, durchgeflhrt und ausgewertet werden sollen.
2.1.2 Ablaufeines Tests

Ein Ablauf beim Testen sieht wie folgt aus:
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Ein Administrator erstellt ein neues Projektmit Zeta Test.

Ein Projekt-Manager erstellt globale Testeinheiterund darin globale Testfélle Testeinheiten
konnen beliebig tief verschachtelt werden. Optional erstellt er Testvarianten

Ein Test-Manager definiert Tegplane die von Testern durchzufiihren sind. Der Test-Manager
fligt dabei die Testeinheiten und Testfélle hinzu die er fir den jeweiligen Testplan fir
notwendig erachtet. Optional gruppiert und ordnet er die Testplane in beliebig tief
verschachtelbare TestordnerAuRerdem vergibt der Test-Manager die Berechtigungen der
Tester auf die einzelnen Testpléane und Testordner.

Ein Tester fuhrt fiir die Testpléne auf die er Zugriffs-Berechtigungen besitzt jeweils Testlaufe
durch und arbeitet die einzelnen Testfélle ab. Er flhrt die beschriebenen Tests durch und
dokumentiert sowohl per Text, als auch per TestergebnigStatus) den Erfolg des Tests in
einem durchgefuhrten TestfalDptional wird ein Testergebnis an eine externe
Fehlerdatenbank tibergeben mit der ein Entwickler gefundene Fehler beseitigen kann.

Der Test-Manager oder der Projekt-Manager sehen Uiber kumulierte Statusanzeigen

(s

AV

0a! YLISt a0 RSy 2S8S4SAftA3ISy ¢SadisSNF2ft3 SAySa

detaillierte Berichte angezeigt und in gdngige Formate exportiert werden (Microsoft Office
Excel, Microsoft Office Word, Adobe PDF).

Die Schritte 4 und 5 werden entsprechend oft iterativ durchgefiihrt, bis der Test-
Manager/Projekt-Manager mit dem Ergebnis zufrieden ist.
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3 Funktionen/Leistungsumfang

Zeta Test bietet u.a. folgende Funktionalitaten:

Einfache, intuitiv zu bedienende Benutzeroberflache.

Mehrbenutzerfahig im lokalen Netzwerk (LAN).

Lauffahig auf Citrix- und Microsoft-Terminal-Servern.

Deutsche und englische Sprache.

Beliebig viele Projekte, einfach XCOPY-verteilbar.

Benutzerverwaltung, stand-alone, mit Active-Directory-Anbindung oder gemischt.
Ausflhrliches Berechtigungskonzept.

Plug-In-Funktionalitat fur Erweiterung der Anwendung.

Berichtswesen zur Darstellung und Auswertung von Tests. Excel- und PDF-Export von
Ergebnissen.

§  Anbindung an externe Fehlerdatenbanken 6 T ®. @& . odadF yeiNG-a0 1 SNXH 0 @

= =4 =4 =4 -4 4 -8 -8 A

3.1 Systemvoraussetzungen

Zeta Test ist eine Desktop-Anwendung fiir Microsoft Windows. Folgende Systemvoraussetzungen
mussen vorhanden sein:

91 Microsoft Windows XP, Microsoft Windows Server 2003, Microsoft Vista oder Microsoft
Windows Server 2008.

9 Microsoft .NET Framework 2.0 mit neuestem Service Pack. Eine neuere Version des .NET
Frameworks (3.5) ist ebenfalls ausreichend, da dort Version 2.0 schon enthalten ist.

¢ rfta AYyaGdSNYySa 51 Sy ab]yigdliéfcitiing ¥erwendetNBRrdie + A 3 G I 5 .
(optionale) Verwendung einer Microsoft-SQL-Server-Datenbank wird die entsprechende SQL-
Server-Installation benétigt. Unterstitzt werden Microsoft SQL Server 2005 und 2008, jeweils
in den Versionen Express, Workgroup, Standard und Enterprise.

Zeta Test ist in den Sprachen Deutsch und Englisch verfiigbar.

3.2 Unterstiitzte Fehlerdatenbanken

Zurzeit werden die folgenden Fehlerdatenbanken unterstitzt:

9 Mantis Bug Tracker. de.wikipedia.org/wiki/Mantis
9 BugZilla. de.wikipedia.org/wiki/Bugzilla
M OnTime. www.axosoft.com/products/ontime.aspx

Die Anbindung erfolgt dabei Uber die Webdienst-Schnittstelle (SOAP) der jeweiligen
Fehlerdatenbank-Anwendung.
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Weitere Informationen zur Einbindung
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4 Installation von Zeta Test

Die Installation von Zeta Test erfolgt durch ausfiihren des Installationspakets. Ein Assistent fiihrt Sie
durch die Installationsschritte.

Es existieren zwei Installationspakete; ein Paket fr die lokale Installation auf einem Arbeitsplatz und

ein Paket fur die zentrale Bereitstellung in einem Firmennetzwerk.

4.1 Einzelplatz-Installation auf einem Arbeitsplatz

Um Zeta Test auf einem einzelnen Arbeitsplatz zu installieren, laden Sie das Einzelplatz-
Installationspaket herunter und fiihren Sie es mit Administrator-Berechtigungen aus. Weitere
Schritte sind nicht notwendig.

Alle Programmdateien werden dabei lokal installiert, Benutzer-Einstellungen werden ebenfalls lokal
installiert. Selbstverstandlich kann auch mit in der Einzelplatz-Installation auf gemeinsame Projekte
im Netzwerk zugegriffen werden.

4.2 Mehrbenutzerinstallation im lokalen Netzwerk (LAN)

Die Mehrbenutzerinstallation ermdglicht es ihnen, Zeta Test zentral auf einer Netzwerkfreigabe
abzulegen und zu verwenden. Sowohl die Programmdateien als auch die Benutzereinstellungen und
Projekte werden dabei zentral abgelegt.

Downloaden und verwenden Sie zur Netzwerk-Installation das Netzwerk-Installationspaket und
fuhren Sie es mit Administrator-Berechtigungen aus.

Verwenden Sie bevorzugt die Netzwerk-Installation, wenn von mehreren Arbeitsplatzen aus
gemeinsam an einem Projekt gearbeitet werden soll.

4.2.1 Zentraler Anwendungsspeicherort

Um den Wartungsaufwand so gering wie moglich zu halten, verwendet die Mehrbenutzerinstallation
einen zentralen Speicherort.

Legen Sie deshalb auf Ihrem zentralen Dateiserver einen Ordner fiir Zeta Test an und geben allen
gewuinschten Benutzern Zugriffsrechte auf diesen Ordner.

Fuhren Sie anschlielfend das Netzwerk-Installationspaket aus, geben Sie den zentralen Ordner als
Installationsziel an.

Die Installation kopiert alle bendtigten Dateien in diesen Ordner.

Seite 11von 52



Zeta Test Benutzerhandbuch

Anschlief3end fuihren Sie auf jedem Arbeitsplatz, der Zugriff auf Zeta Test benétigt, das Client-Setup
AY ! yiSNRNRY\S B dzLXb Sotesprivordandgsrialich Giber Anmeldeskripte und
Gruppenrichtlinien automatisierbar.

Der Vorteil der zentralen Mehrbenutzerinstallation ist, dass Sie bei Programm-Updates lediglich an
einer zentralen Stelle Dateien aktualisieren miissen und alle Arbeitsplatze automatisch die neue
Version verwenden.

4.2.1.1 Systemvoraussetzungen

Um Erfolgreich vom Arbeitsplatz auf die zentralen Programmdateien zugreifen zu kbnnen muss
folgendes gegeben sein:

91 Auf jedem Arbeitsplatz muss das .NET Framework 2.0 SP1 oder neuer installiert sein. Dies
geht am einfachsten via Windows Update bzw. iber die Software-Verteilung in Threm
Unternehmen.
1 Der Netzwerkpfad auf dem Zeta Test liegt muss sich vom Client aus betrachtet in der
Sicherheitszonea [ 2 { I £t S& Q@ FENY RSV 5ASa Hptdriefvédy { AS Ay
Internet Explorer ein bzw. verteilen die Einstellung Gber Gruppenrichtlinien in lhrem
Unternehmen.
9 Die .NET-Codezugriffs-Sicherheitsrichtlinie muss den Vollzugriff auf die Netzwerkfreigabe von
Zeta Test erlauben. Dies erreichen Sie am einfachsten durch Verwendung des mitgelieferten
Client-Setups.
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5 Begrifflichkeiten/Glossar

Um lhnen einen einfachen Einstieg in die Bedienung von Zeta Test zu erméglichen gibt Ihnen dieses
Kapitel einen Uberblick tiber die in Zeta Test verwendete Terminologie.

5.1 Projekt/Testprojekt

Ein Projekt (auch Testprojektgenannt) ist eine abgeschlossene Einheit die sich physikalisch komplett
in einem Ordner im Dateisystem befindet (sowohl Dokumente wie Anhédnge, als auch die
Datenbankdatei selbst).

Zeta Test verwendet standardméRig VistaDB als mehrbenutzerféhige Datenbank (dateibasiert),
unterstitzt aber auch Microsoft SQL Server 2005 oder neuer.

Wird ein Microsoft SQL Server verwendet, befinden sich im Dateisystemordner nur die Dokumente,
die Datenbank befindet sich in dem Fall im vom Datenbank-Administrator vorgegebenen Speicherort
des SQL Servers.

5.2 Testeinheit

Eine Testeinheitist eine Gruppierungshilfe fiir Testfélle. Bei einer groRen Anzahl von Testféllen ist es
sinnvoll, Testfalle zu gruppieren, z.B. nach logischer Zusammengehorigkeit.

Testeinheiten kdnnen beliebig tief verschachtelt werden und jeweils beliebig viele Testfélle

enthalten. Stellen Sie sich Testeinheiten wie Ordner im Windows Explorer vor, die Dateien (im Falle

von Zeta Test: Testfélle) gruppieren.

¢tSA0SAYKSAGSY ¢SNRSY o3ft20rfa SNAGSEEOZ ROKOD
unabhéngig von einem konkreten Testplan. Erst beim Erstellen eines Testplans werden die

tatsachlich dort zu testenden Testeinheiten und Testfélle ausgewahlt.

5.3 Testfall

Ein Testfallist die konkrete Beschreibung eines einzelnen durchzufiihrenden Tests. Ein Testplan
enthalt normalerweise viele Testfélle, die ein Tester nacheinander (oder auch in beliebiger
Reihenfolge) abarbeiten kann.

Ein Testfall ist stets innerhalb einer Testeinheit enthalten.

¢CSAGFNEES SNRSyYy ar@ditenddstilie sin8 NdohsSoeim ErskelleiR PK ® RA S
unabhéngig von einem konkreten Testplan. Erst beim Erstellen eines Testplans werden die
tatsachlich dort zu testenden Testeinheiten und Testfélle ausgewéhlt.
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Testfalle kbnnen neben der textlichen Beschreibung der Funktionalitét auch Anhénge enthalten,
beispielsweise Musterdokumente die bei erfolgreichem Test exakt so von der zu testenden
Anwendung ausgegeben werden mussen.

5.4 Testvariante

Teswariantensind optionale Elemente zur feineren Unterteilung von Testféllen. Eine Testvariante ist
stets einem Testfall untergeordnet.

Verwenden Sie Testvarianten wenn Sie viele sehr dhnliche Testfélle haben, die sich nur in Nuancen
unterscheiden und bei denen der Grof3teil der Eigenschaften gleich ist.

Eine Testvariante erbt die Einstellungen von ihrer Basisvarianteind kann diese optional
Uberschreiben.

5.5 Testordner

Ein Testordnerist eine Gruppierungshilfe fur Testplane. Oftmals sind die unterschiedlichen Testplane
Fdzy 1 A2yl dzyiSNRYOKABNRNIA{OKG dzliiedr da S SELILNY S FNNJI h
von Testordnern kdnnen Sie diese Testpléne gruppieren.

Testordner kdnnen beliebig tief verschachtelt sein und jeweils beliebig viele Testplane enthalten.
Stellen Sie sich Testordner wie Ordner im Windows Explorer vor, die Dateien (im Falle von Zeta Test:
Testpléane) gruppieren.

Ein Testordner hat ein einzelnes Gesamt-Testergebnis (Ampelfarben), dass aus seinen
untergeordneten Elementen (Testplanen und Testordnern) berechnet und angezeigt wird. So ist ein
schneller Uberblick tiber den Gesamtzustand eines einzelnen Testordners maglich.

5.6 Testplan

Ein Testplanist eine konkrete Definition von durchzufiihrenden Testféllen und den Ergebnissen.
Testplane kénnen in Testordnern gruppiert werden, mussen aber nicht; speziell bei kleineren
Testprojekten sind Testordner unndtig. In solchen Féllen kénnen Sie Testplane direkt auf der
Hauptebene erstellen.

Konkret beinhaltet ein Testplan:

1 Eine Vorlage
Diese definiert welche Testeinheiten und Testfélle tatsachlich im Testplan getestet werden
sollen.

1 Testlaufe.
Diese beinhalten die vom Tester tatséchlich durchgefiihrten Testfélle und die jeweiligen
Testergebnisse.
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Testlaufe innerhalb eines Testplans konnen optionaly  OK ! Y3Sodzy3d 61 ®. & a¢ Saiidz
a[ A OS dzY Fr@ppieyivarden.

Ein Testplan hat ein einzelnes Gesamt-Testergebnis (Ampelfarben), dass aus seinen untergeordneten
Elementen (Testumgebungen) berechnet und angezeigt wird. So ist ein schneller Uberblick Giber den
Gesamtzustand eines einzelnen Testplans moglich.

5.7 Vorlage/Testvorlage

Eine Vorlage(auch Testvorlagegenannt) definiert innerhalb eines Testplans welche Testeinheiten
(geplante Testeinheitgund Testfélle (geplante Testfallgin den Testlaufen des Testplans tatsachlich
durchgefiihrt werden sollen.

In der Regel werden die global definierten Testeinheiten und Testfélle nicht in einem einzelnen
Testplan getestet, sondern logisch gruppiert in unterschiedlichen Testpléanen. Aus diesem Grund gibt
es jeweils pro Testplan eine Vorlage, die eben diese tatséchlichen Testeinheiten und Testfélle
definiert.

Testeinheiten und Testfélle kdnnen so lange zu einem Testplan hinzugefugt werden, so lange es noch
keine Testlaufe im Testplan gibt.

Die Hierarchie in der die globalen Testeinheiten und Testfélle geordnet sind kann, muss aber nicht, in
der Vorlage bernommen werden. D.h. Sie kénnen die geplanten Testfalle in einer Vorlage komplett
anders anordnen als dies ursprunglich war.

Ebenso kann eine globale Testeinheit oder ein globaler Testfall mehrfach zu einer Vorlage

hinzugefligt werden.

5.8 Geplante Testeinheit

Eine Geplante Testeinheiist eine Kopieeiner globalen Testeinheit, die der Vorlage eines Testplans
zugeordnet ist.

Durch die Erstellung einer geplanten Testeinheit aus einer globalen Testeinheit wird definiert, dass
diese Testeinheit fuir den zugeordneten Testplan zu testen ist (bzw. die darin enthaltenen Testfalle).

Durch die Erstellung einer Kopie (anstatt eines reinen Querverweises) wird sichergestellt, dass bei
nachtraglichen Anderungen an der globalen Testeinheit, der Testplan selbst unverandert ist. Die ist
wichtig um indirekte Verfalschungen bereits durchgefuhrter Tests auszuschlieRRen.

5.9 Geplanter Testfall

Ein Geplanter Testfallst eine Kopieeines globalen Testfalls, der der Vorlage eines Testplans
zugeordnet ist.
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Durch die Erstellung eines geplanten Testfalls aus einem globalen Testfall wird definiert, dass dieser
Testfall fir den zugeordneten Testplan zu testen ist.

Durch die Erstellung einer Kopie (anstatt eines reinen Querverweises) wird sichergestellt, dass bei
nachtraglichen Anderungen an dem globalen Testfall der Testplan selbst unverandert ist. Die ist
wichtig um indirekte Verfalschungen bereits durchgefuhrter Tests auszuschlieRen.

5.10 Umgebung

Eine Umgebunggruppiert Testlaufe innerhalb eines Testplans. Beispielhafte Werte flir Umgebungen
AAYR 1T ©. & Mest§steindzy dz$ B dzgl B A MBcBtsisrem/Sroddkyivaystemd &

Es kdnnen beliebig viele Umgebungen in den Projekteinstellungen definiert werden. Pro Testplan
kann es pro Umgebung beliebig viele Testlaufe geben.

Eine Umgebung hat ein einzelnes Gesamt-Testergebnis (Ampelfarben), dass aus seinen
untergeordneten Elementen (Testlaufen) berechnet und angezeigt wird. So ist ein schneller Uberblick
Uber den Gesamtzustand einer einzelnen Testumgebung méglich.

Dabei ist es konkret so, dass jeweils das Gesamtergebnis des neuesterTestlaufs einer Umgebung als

Gesamtergebnis der Testumgebung zahlt.

5.11 Testlauf

Ein Testlaufsind die durchgefiihrten Arbeitsschritte innerhalb eines Testplans die ein Tester
durchgefihrt hat bzw. noch durchfiihren muss. Ein Testlauf ist in einer Umgebung gruppiert.

Testlaufe kdnnen von Testern selbst gestartet werden indem sie aus den fiir sie berechtigten
Testplédnen den gewiinschten auswéhlen und dort einen neuen Testlauf starten.

Der Testlauf enthélt alle dem Testplan zugeordneten geplanten Testeinheiten und geplanten
Testfalle.

Der Tester arbeitet die geplanten Testfalle ab (Schritt-fiir-Schritt oder in beliebiger Reihenfolge).
Jeder abgearbeitete Schritt wird als durchgefihrter Testfalit einem Testergebnis als Text (optional
mit Anhangen) und einem Testergebnis automatisch gespeichert.

Tester konnen Testlaufe zu jedem Zeitpunkt unterbrechen und spéter wieder fortsetzen. Ebenso
konnen andere Tester (mit den entsprechenden Berechtigungen) Tests von Kollegen fortfuhren, z.B.
wenn diese kurzfristig erkrankt sind oder anderweitig den Testlauf selbst nicht fortsetzen und
abschlieBen kdnnen.

Ein Testlauf kann abgeschlossen werden, wenn es fiir jeden geplanten Testfall ein Testergebnis gibt.

Die Summe der Testergebnisse (Ampelfarben) aller durchgefuhrten Testfalle wird als einzelnes
Gesamt-Testergebnis (Ampelfarben) des Testlaufs verwendet.
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Hinweis:
Es werden jeweils nur die kumulierten Testergebnisse (Ampelfarben) des neuesten abgeschlossenen
Testlaufs kumuliert zum bergeordneten Element weitergegeben. Noch laufende Testlaufe werden
nicht bericksichtigt.

5.12 Durchgefiihrter Testfall

Ein Durchgefuhrter Testfalist das Ergebnis eines geplanten Testfalls innerhalb eines Testlaufs. Ein
durchgeflhrter Testfall kann folgende Informationen enthalten:

Text mit den Ergebnissen des geplanten Testfalls.

Anhénge.

Ein Testergebnis (Ampelfarben).

Informationen zu einem zugeordneten Fehlerdatenbank-Eintrag (automatisch erstellbar);
wenn entsprechendes Plug-In vorhanden ist.

=A =4 =4 =

Die Testergebnisse (Ampelfarben) aller durchgefiihrten Testfélle eines Testlaufs werden aufsummiert
als Gesamt-Testergebnis (Ampelfarben) des Testlaufs verwendet.

5.13 Testergebnis

Ein Testergebnigst das Ergebnis eines durchgefiihrten Testfalls innerhalb eines Testlaufs.
Testergebnisse kdnnenpNE ¢ SA G LINRP2S1 G FTNBA RITA VA JINIB LAIS NFESS Yy ¢
a CSKf 3 S0 Kdzy 8 Sg/S NR S v kuindliedit dargastel§ € F I ND Sy

Uber die Einstellungen kann pro Testergebnis u.a. auch das Verhalten beziiglich einer optional
angebundenen Fehlerdatenbank definiert werden.

5.14 Weitere Begrifflichkeiten

1 BlackBoxTest
Black-Box-Test bezeichnet eine Methode des Softwaretests, bei der die Tests ohne
Kenntnisse Uber die innere Funktionsweise des zu testenden Systems entwickelt werden.
Siehe auch de.wikipedia.org/wiki/Black-Box-Test

I White-BoxTest
(auch GlassBoxTes) bezeichnet eine Methode des Software-Tests, bei der die Tests mit
Kenntnissen Uber die innere Funktionsweise des zu testenden Systems entwickelt werden.
Siehe auch de.wikipedia.org/wiki/White-Box-Test

1 Regressionstest
Bezeichnet in der Softwaretechnik die Wiederholung aller oder einer Teilmenge aller
Testfélle, um Nebenwirkungen von Modifikationen in bereits getesteten Teilen der Software
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aufzuspuren.
Siehe auch de.wikipedia.org/wiki/Reqgressionstest

ChangeManagement

Bezeichnet alle Aufgaben, Malinahmen und Téatigkeiten zusammenfassen, die eine
umfassende, bereichsubergreifende und inhaltlich weit reichende Veranderung ¢ zur
Umsetzung von neuen Strategien, Strukturen, Systemen, Prozessen oder Verhaltensweisen ¢
in einer Organisation bewirken sollen.

Siehe auch de.wikipedia.org/wiki/Ver%C3%A4nderungsmanagement

Modultest

(auch Komponententestenglisch Unit Tes} ist Teil des Softwaretests. Er dient zur
Verifikation der Korrektheit von Modulen einer Software, z. B. von einzelnen Klassen. Nach
jeder Anderung sollte durch Ablauf aller Testfalle nach Programmfehlern gesucht werden.
Siehe auch de.wikipedia.org/wiki/Komponententest

Independent Software Vendor

(auch ISV bezeichnet einen Softwarehersteller, der Anwendungsprogramme unabhéngig von
den Anbietern bedeutender Software-Plattformen wie zum Beispiel Microsoft, IBM, SAP und
Oracle entwickelt und vermarktet.

Siehe auch de.wikipedia.org/wiki/Independent_Software Vendor
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6 Lizenzierung

Hinweis:
Dieser Abschnitt ist eine gekiirzte Zusammenfassung der Lizenzbedingungen. Fir Details besuchen
Sie die Zeta-Test-Website [1] oder setzen Sie sich mit uns direkt in Verbindung.

6.1 Kostenloser Einsatz

Wenn Sie Zeta Test zu Evaluierungszwecken einsetzen mochten, so konnen Sie dies kostenlos und
ohne Lizenzierung tun.

Ebenso ist der Einsatz von Zeta Test in folgenden Anwendungsszenarien kostenlos méglich:

9 Fir Privatpersonen die Zeta Test fiir nicht-kommerzielle Zwecke verwenden.

9 Fir den Test von Open-Source-Software (OSS), also beispielsweise wenn Sie selbst Open
Source entwickeln bzw. Open Source einfliihren wollen.

9 Fir den Einsatz in Bildungseinrichtungen wie Schulen und Universitaten sowie in
gemeinnitzigen Organisationen.

6.2 Kostenpflichtiger Einsatz

Sobald Sie Zeta Test im kommerziellen Umfeld einsetzen wollen, mussen Sie die entsprechende
Anzahl an Benutzerlizenzen erwerben.

Dies umfasst z.B.:

9 Fir den Test von kommerzieller Software, also z.B. wenn Sie Software entwickeln die nicht
Open Source ist und die Sie weiterverkaufen.

9 Fir den Einsatz in Unternehmen und Institutionen, also beispielsweise wenn Sie in Ihrem
Unternehmen Software einfiihren und diese mit Zeta Test testen mdchten.

6.2.1 Concurrent-User-Lizenzmodell

Benutzer-[ AT Sy 1T Sy &aAyR A Y YSH DN entscieifeddiiNheBefethnungd& NI
Anzahl der benétigten Lizenzen ist stets die Anzahl gleichzeitigeugreifender Benutzer, nicht die
Gesamtanzahl der zugreifenden Benutzer.

Wenn Sie also beispielsweise 10 Mitarbeiter im Unternehmen haben die Zeta Test verwenden
werden, allerding jeweils nur 5 Mitarbeiter gleichzeitigmit Zeta Test arbeiten, so benétigen Sie eine
5-Benutzer-Lizenz.
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7 Bedienung von Zeta Test

Dieses Kapitel beschreibt ausgewahlte Elemente von Zeta Test und stellt Ihnen deren Bedienung und
das jeweils zugrundeliegende Konzept anhand von Beispielen vor.

Praxisnahe Anwendungsbeispiele zum Einsatz von Zeta Test finden Sie aul3erdem im Kapitel 8.

7.1 Die Projektstruktur

LEES LYF2NXYIFEGA2YSY 6SNRSY AYYSNKI f @rojékthistelas t NP 2 S ]
abgeschlossene Einheit die sich physikalisch komplett in einem Ordner im Dateisystem befindet.

Sie kbnnen mit Zeta Test beliebig viele Testprojekte erstellen; diese sind jeweils komplett unabhangig
voneinander.

Ein Projekt kann beliebig viele Testpléne, Testfélle, usw. enthalten.

Je nach lhrer Préferenz kdnnen Sie mehrere zu testende Produkte in einem Projekt zusammenfassen,
oder aber fiir jedes zu testende Produkt ein eigenes Projekt erstellen.

Hinweis:
Wir empfehlen Ihnen, fir nicht-verwandte Produkte jeweils eigenstédndige Projekte zu verwenden.
Bei zu groRen Projekten besteht die Gefahr, dass die Ubersicht und ggf. die Performance leidet.

Innerhalb von Zeta Test konnen Sie beliebig viele Projekte erstellen und 6ffnen.

Sie haben zusatzlich die Mdglichkeit Testfélle von einem Testprojekt in ein anderes Testprojekt zu
importieren (siehe Kapitel 7.3.2) um beispielsweise Projekte nachtraglich zu trennen oder
zusammenzufihren.

Wenn Sie mehrere Projekte gleichzeitig bearbeiten mdchten, so starten Sie jeweils eine neue Instanz

von Zeta Test.

7.2 Das Hauptfenster

Das Hauptfenster von Zeta Test unterteilt sich in zwei groRe Bereiche: Die Strukturansichtind den
Inhaltsbereich

7.2.1 Strukturansicht

Links befindet sich die Strukturansicht, als Baum dargestellt, in der alle Elemente eines Projekts
dargestellt werden.
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Hinweis:
Je nach Filter- und Projekteinstellungen sowie Berechtigungen des angemeldeten Benutzers kdnnen
bestimmte Elemente in der Strukturansicht unsichtbar sein.

In der Strukturansicht befinden sich sowohl alle Elemente eines Projekts, als auch die zugehérigen
Bearbeitungsmdglichkeiten.

Um alle Bearbeitungsmdglichkeiten anzuzeigen, klicken Sie jeweils mit der rechten Maustaste auf ein
Element im Baum. Je nach Element sind jeweils unterschiedliche Eintrége im erscheinenden
Kontextmeni vorhanden.

7.2.2 Inhaltsbereich

Der Inhaltsbereich besteht aus mehreren Registerkarten (je nach Kontext) und befindet sich im
rechten Bereich des Hauptfensters.

Je nach ausgewdhltem Element in der Strukturansicht wird im Inhaltsbereich ein anderer Inhalt
dargestellt.

LY LYKIf(3da0SNBAOK gABRSIHBARAYIISNISIWSHAR GISNG B BY SA
Informationen zu dem momentan in der Strukturansicht ausgewahlten Element. Je nach Kontext

befindetsichebSy ¥ f f & S A y Betails® AKX A SNG A NENF NKNBYRSY 5SG Af
wS3IAalFaMdlariselt SYAG GFo0oStfIFNAAaOKSY 5FG§Sy 1T dz2NJ ! dza gl K

5AS wSIAUberSch FWIBKMEf G 2SS yIF OK Ay RSNJInteinddz] ( dzNJ y &
Ubersicht der fiir das jeweilige Element wichtigsten Informationen.

5AS wS 3 ATakefanstior NIIGSS faf & SA Y S | dzY dazin XeSexghbBissevedmd || YY Sy T I
und ermdglicht Ihnen, speziell als Projekt-Manager, schnell zu sehen, in welchem Gesamtzustand
hinsichtlich Qualitat und Fortschritt ein Projekt befindet.

Der Inhalt der tabellarischen Ansicht ist jederzeit als Microsoft-Office-Excel-Dokument exportierbar
und somit flexibel weiter auswertbar. Fiir den Export benétigen Sie keininstalliertes Microsoft Office
Excel auf Inrem Arbeitsplatz.

7.3 Arbeiten mit Testfillen

Testfélle (siehe Kapitel 5.3), gruppiert innerhalb von Testeinheiten (siehe Kapitel 5.2), definieren die
in einem Projekt verfligbaren Tests.

In einem Testfall wird beschrieben, was fur Vorbedingungen gegeben sein miissen um den Test
durchfiihren zu kdnnen, was flr Testschritte wahrend des Testens durchzufiihren sind und wie das
erwartete Ergebnis aussieht.
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Optional kann ein Testfall beliebig viele Anhénge enthalten, beispielsweise ein Microsoft-Office-
Excel-Dokument das beschreibt was die zu testende Anwendung bei erfolgreichem Test fiir eine
Ausgabe generieren soll (in diesem Beispiel erstellt die zu testende Anwendung also selbst Microsoft-
Office-Excel-Dokumente).

Hinweis:

Das Dialogfenster fir die Bearbeitung von Testféllen ist nichtmodal, d.h. Sie kdnnen das Fenster
geo6ffnet lassen und trotzdem mit Zeta Test weiterarbeiten. Dies ist z.B. hilfreich um verschiedene
Informationen gleichzeitig anzuzeigen.

7.3.1 Testfille erstellen und bearbeiten
Um einen Testfall zu erstellen gehen Sie wie folgt vor:
Waéhlen Sie eine Testeinheit in der Strukturansicht aus.

1
2. Rechtsklicken Sie die Testeinheit.

3. 2 NKf SWeuprA&tfath  dza RSY Y2y GSEGYSYN | dza o
4

5

FillenSiel £ £ S 0SSyl GAIGSY CSt RS NI Tedfall BoadbaiesS Al yosaydr S y

. SAGNGAIOKEP{ AS YAL «a
Analog gehen Sie vor um einen vorhandenen Testfall zu bearbeiten:

Rechtsklicken Sie den zu bearbeitenden Testfall.
2 NKf S yesifal dearlmeiters sideim Kontextmenii aus.

M owbhe

L SAGNGATIOHED{AS YAG a

Hinweis:

Sind fur einen Testfall bereits geplante Testfélle (in den entsprechenden Testplanen) vorhanden, so
werden die Anderungen am Testfall nichtautomatisch auf den geplanten Testfall tibertragen. Sie
kénnen dies jedoch manuell in den Eigenschaften eines Testplans auslésen. Offnen Sie dazu das
aTegplan bearbeiters5 A | £ 2 3F Sy a i SNE \WetedkEinSduygeniRegiterkade R
dzy R 1t A01 Sy { ‘G8andereTestfalleisynchipriisiemr®K S «

7.3.2 Testfille importieren

Sie kdnnen Testfalle aus anderen Projekten importieren:

1. wSOKGAa1tAO1SY {AS Ay RSNJI { ( Nzl § dzNI ya A OK

2. 2 NKf § yestginh8iteround Testfalle importiere | dza RSY Y2y GSEGYSYN

3. Folgen Sie den Anweisungen des erscheinenden Assistenten.

Importierte Testfélle bleiben im Original-Projekt aus dem Sie importiert haben unverandert erhalten.
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7.4 Arbeiten mit Testvarianten

Testvarianten (siehe Kapitel 5.4) sind optionale Elemente mit denen Sie Testfélle weiter
untergliedern kénnen.

7.4.1 Erstellen von Testvarianten

Um Testvarianten nutzen zu kénnen gehen Sie wie folgt vor:

1. 2 NKf Sy {AS AProjeknt dRSiyY SySestializptdniid o
2. SC)KéSfy {AS | dBEinstéldnGeswdS IA A GSN] I NI S «a
3. {GSttSy [ AS &Ah JesSaidteriverdanded A 1Saxh L S Ky oo

Definieren Sie anschlieRend nun die Testvarianten:

1. 2 NKf Sy { AS APvojekit dR SiyY SayS\eshtatismtqritid o
2. 2S50KasSty {AS I dFestvBriarBedwtlS IA A G SN I NI S «a
3. VerwendSy { ANBuskRHalfflacle um eine neue Testvariante zu erstellen.

A sz = 7 A P N v A A

9AYS ¢SAGBFNALFYGES 11 yydS T . ® RSy bl YSy o. SGNASOG

ax
Q-

1 a2AYR26
1 a2AYR26
T aal® h{ - &

t
A

ax
I+
m<
Q

Diese Variante definiert als Beispiel die unterschiedlichen Betriebssysteme auf denen die Anwendung
getestet werden soll.

9AYS 6SAUSNE ¢SalddFNAIYydS 11 yydS RSY blYSyYy of LINY
relevanten Betriebssystem-Sprachen definieren, z.B.:

GCN} yil araoOKaé
aLiRaDORY

= =4 =4 =

Spater beim Zuweisen von Testvarianten zu Testféllen fiigen Sie dann einzelne Testvarianten, oder
aber Kombinationen von Testvarianten zu einem Testfall hinzu.

Hinweis:
Die Moglichkeit eine oder mehrere (oder auch keine) Varianten miteinander kombiniert zu einem
Testfall hinzuzufiigen, macht das System sehr flexibel einsetzbar.

7.4.2 Erstellen von Testvarianten-Presets

PresetsOo o + 2 NRS T A Y AYSINYIBA VI (INR 2 v SpftdyaleKoinfory-ARnkt®alitaBdie es
Ihnen ermdglicht haufig verwendete Kombinationen von Varianten vorzudefinieren und auf einfache
Art und Weise zu Testfallen hinzuzufligen.
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Durch Presets erhohen Sie die Arbeitsgeschwindigkeit beim Erstellen von Testféllen und verringern
die Fehleranzahl durch falsch zugewiesene Testvarianten bei Testfallen.

Dabei sind Presets eine komplett optionale Funktionalitat.

Um Presets zu definieren gehen Sie wie folgt vor:
1. 2 NKf Sy { AS APrjekid dRIyY SaySVesttaliptqriid o
2. 2S0KasSty {AS I dPfesdh® wSIAAGSN] I NIS «a
3. + SN¥ Sy R S WeugSthSitflaBhk Bn eia neues Preset zu erstellen.

LYYSNKIto RSa SN OKSsivafidnerPteyet iedrdeifed IFSY W8S NRA R RAS
gewinschten Kombinationen von Testvarianten definieren.

Hinweis:

+SNBSYRSY {Staftlardestvarighff RA Ya 3 f 2
wS3Aad EinslellungBisS d@y SAyYy t NBSaSi
automatisch verwendet wird.

| £ STestvarkamtetZ3 F Sy a
dz RStdltenTétENE Y X Rl & 0

—_) QI

7.4.3 Zuweisen von Testvarianten zu Testfallen

Um die zuvor definierten Varianten tatsachlich zu verwenden, weisen Sie sie den gewiinschten
Testféllen zu.

Erstellen Sie dazu wie in Kapitel 7.3.1 beschrieben einen Testfall.
Um Varianten zuzuweisen gehen Sie wie folgt vor:

1. LYYy S NXK Tésifall He@heitetDialogfensters klicken Sie im FelR Varianted I dzZF RA S
oF &Schaltflache.
A Ein Kontextmenu erscheint.

2. £ SNBSYRSY {AS Syl dPeiebaiberde dzyW GREANNISYN RAS = NA
t NBaASGa FdzZF RSy ¢Sada¥Flrtf |yl dzaiStgbeaBbgies 2 RSNI & N
um gezielt einzelne Kombinationen fiir genau den Testfall zu definieren.

7.5 Das Planen von Testlaufen

Verwenden Sie Testplane (siehe Kapitel 5.6) um die Vorlage fir die durchzufihrenden Testlaufe zu
erstellen.

Sie sollten die Testplane so anlegen, dass Sie jeweils zusammengehdrige zu testende Bereiche
gemeinsam testen. Beispielsweise konnten dies beim Testen eines Software-Projekts getrennte
Testpléne fir die Installationsroutinen auf verschiedenen Plattformen sein, oder aber einen Testplan
quer uber alle Bereiche einer einzelnen Programm-Version.

Um einen Testplan zu erstellen gehen Sie wie folgt vor:
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1. 2NKE Sy {AS AY | dzZLJiFSyadSNI Ay RS NITebtst NAZR S NI v
den entsprechenden Testordner) aus.

2. Rechtsklicken Sie das Element.

3. 2 NKf SWeupri&tplat | dza RSY SNBOKSHABSYRSYy Y2y GSEGYS
A5t & 5Al fPedias hearefe) E NE OKSAY G ®

4. Gebey {AS RAS 3ISeNyaoOKOuSy 2SNIS SATietth aSAadSya .
auszuftllen.

5. . SAGNGAIOKEP{ AS YAl a

Im Hauptfenster in der Strukturansicht wird daraufhin der Testplan erstellt und angezeigt. Fligen Sie
nun die zu testenden Testfélle und Testeinheiten zum Testplan hinzu.

Gehen Sie hierbei wie folgt vor:

1. Wabhlen Sie im Hauptfenster in der Strukturansicht den Testplan aus.

2. Rechtsklicken Sie den Testplan.

3. 2 NKf S yesteinh8iterund Testfalle hinzufigen | dza RSY SNAROKSAYSy RSy
aus.
A DasDialogfenstera ¢ Sa G SAYKSAGSY dnpoR SINRAQKFSMIYT(SP | dzd ¢ NK f

4. Wabhlen Sie die entsprechenden Testeinheiten und Testfélle die Sie testen mochten aus.

5. Optional, falls aktiviert, wéhlen Sie die zu testenden Varianten aus.

6. . SAGNGAIOKIP{AS YAl a

Es werden nun die entsprechenden Testeinheiten und Testfalle zum Testplan hinzugefigt.

Hinweis:

Sie kdnnen einen Testfall mehrfach und an anderer Hierarchie als ursprunglich vom Ersteller des
Tesi ¥ ffa ISRIFIOKG KAYyT dzZFNISyd wSOKGa]lf NVadldg&y | { AS RI
Elements eines Testplans auf die gewiinschte Ubergeordnete geplante Testeinheit und wahlen Sie
dTesteinheiten und Testfélle hinzufiigén | dz2& RSY S Na#edreSihy.Sy RSy Y2

Anschliefend kann ein Tester Testlaufe fir den Testplan durchfuhren (siehe Kapitel 7.6).

Hinweis:
Sie kdnnen Testeinheiten und Testfalle nur zu Testplanen hinzufligen, die noch keine laufenden
Testlaufe enthalten.

7.6 Das Durchfiihren von Testlaufen

Ist ein Testplan wie von lhnen gewiinscht mit Testeinheiten und Testfallen gefillt, kbnnen ein oder
mehrere Tester Testldufe (siehe Kapitel 5.11) durchfuhren.

Um einen neuen Testlauf zu starten gehen Sie wie folgt vor:

1. Waéhlen Sie im Hauptfenster in der Strukturansicht den Testplan aus.
2. Rechtsklicken Sie den Testplan.
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~

2 NKf SyWeuprNé&tlaaf startea | dzd RSY SNAOKSAYSyRSYy Y2y iGSE
A Das Dialogfenstera ¢ S & GdrtendzF SBBR OKSA Yy i @

Wahlen Sie die entsprechend zu testenden Elemente aus.

. SAGNGAIOKE O AS YAU a

A Der Testlauf wird erstellt.

A! yAOKE ASGSYR SN& OKE&stsyluichfihted d5 A1t 23 FSy ai SN a
Fuhren Sie nun die Tests durch, tragen Sie die Ergebnisse ein.

YT AOlSY { Akite®S @A fl &dzYl dFNOKa G Sy ¢Said 1T dz 38t y3
Haben Sie alle Tests durchgefiihrt oder méchten vorzeitig den Test pausieren, klicken Sie auf

oSchlieRen ®

Sie kbnnen einen unterbrochenen Test jederzeit wieder fortsetzen.

Um einen noch nicht abgeschlossenen Testlauf fortzusetzen gehen Sie wie folgt vor:

1.
2.
3.

o

Wéhlen Sie im Hauptfenster in der Strukturansicht den Testlauf aus.

Rechtsklicken Sie den Testlauf.

2 NKf Syestsforetzed | dza RSY SKhidiedrieSians.Sy RSy

A5l & 5Al f PeIFdBrghfilreSINISINE OKSA Y (i ®

Flhren Sie nun die Tests weiter durch, tragen Sie die Ergebnisse ein.

YEAOLSY { AWeite&S @&A fl &dzYl dFMNOKa G Sy ¢Said 1 dz 38t y3
Haben Sie alle Tests durchgefiihrt oder méchten vorzeitig den Test pausieren, klicken Sie auf

oSchlieRen ®

Hinweis:

Das Dialogfenster fiir das Durchfiihren von Testlaufen ist nichtmodal, d.h. Sie kbnnen das Fenster
geo6ffnet lassen und trotzdem mit Zeta Test weiterarbeiten. Dies ist z.B. hilfreich um verschiedene
Informationen gleichzeitig anzuzeigen.

7.7 Gruppieren von Testplinen

Mit Hilfe von Testordnern (siehe Kapitel 5.5) kdnnen Sie in umfangreicheren Projekten Testpléane
sowohl logisch gruppieren, als auch effektiv Benutzer-Berechtigungen vergeben.

Hinweis:
Um mit Testordnern arbeiten zu kdnnen, missen Sie in den Projekt-Einstellungen (siehe Kapitel
7.11.1) die Verwendung von Testordnern aktivieren.

Analog zu Ordnern im Windows-Dateisystem kénnen Sie auch Testordner beliebig verschachteln.
D.h. Testordner kdnnen sowohl beliebig viele weitere Testordner als auch beliebig viele Testplane
enthalten.

Um einen Testordner zu erstellen gehen Sie wie folgt vor:

1.

Wéhlen Sie das gewinschte Gbergeordnete Element in der Strukturansicht aus.
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2. Rechtsklicken Sie auf das Element.
3. Wahlen Sie im erscheinenden Konii § E (i YN&yeNTegtordnest | dz& @
A DasDialogfenstera ¢ Sa G 2 NRYy 3dNJ $ 6k QHSAYIEP

4. Geben Sie die gewiinschten Werteeinna SA a1 Sy a Aad Sa Titdada NEAOKSYRZ

auszuftllen.
5. . SadNGAIOKEP{ AS YAl a

7.8 Attribute

Attribute sind Name-Werte-Paare die Sie zu verschiedenen Elementen in der Hierarchie eines
Projekts hinzufligen kénnen (z.B. zu Testféllen). Dabei konnen Attribute optional von libergeordneten
Elementen in der Hierarchie an untergeordnete vererbt werden.

Attribute sind also eine allgemein gehaltene Programmfunktion von Zeta Test um beliebig viele,
zusétzliche Informationen (in Form von Name-Werte-Paaren) zu vorhandenen Elementen
hinzuzuftigen.

Hinweis:
Attribute sind eine erweiterte, optionaleFunktion um Zusatzinformationen strukturiert zu erfassen.
In den meisten Projekten werden Sie Attribute nicht bendétigen.

Die zu einem Element hinterlegten Attribute sind u.a. an folgenden Stellen in Zeta Test abrufbar:

9 InBerichten (siehe Kapitel 7.9).
9 Inder tabellarischen Ansicht im Inhaltsbereich des Hauptfensters (siehe Kapitel 7.2.2).
f LYy REemithtrAnsichtim Inhaltsbereich des Hauptfensters (siehe Kapitel 7.2.2).

7.8.1 Attribut-Typen

Attribute haben neben einem Namen und einem Wert optional auch noch einen Typ. Anhand des
Typs unterscheidet sich sowohl die Eingabe also auch die Ausgabe/Darstellung des Werts eines
Attributs.

Mdogliche Typen sind:

Textfeld, einzeilig.
Textfeld, mehrzeilig.
Datumsauswahl.
Kontrollkastchen.
Auswahlliste.

=A =4 4 4 =9

7.8.2 Attribut-Stile
Attribut-{f GAf S aAYR SAy FT2NIISAOKNAGGSySa Aubbnanl S dz3
zu definieren und spater anzuwenden.
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Ein Attribut-Stil enthalt ein oder mehrere Stilfelder die definieren mit welchem Namen und von
welchem Typ die (auf dem Stil basierenden) zu erstellenden Attribute sind.

7.8.2.1 Attribut -Stile definieren und zuweisen

Um Attribut-Stile zu erstellen, zu bearbeiten oder zu I6schen gehen Sie wie folgt vor:

1. YEAOLSY { AS Projgkial I dizBi RSWN AtBoithNs8léaydi NI 3 «
A DasDialogfenstera ! { (i-Btle® dZAFFYy Si &aA OK®

2. Verwenden SieaufderRS 3 A & (i SAndbutiSilie® BRA S { O mMeéeuh Bt K Sy o
oder aLdscherd @®

Sie haben die Moglichkeit fur verschiedene Element-Typenin der Strukturansicht Standard-Attribut-
Stile zu definieren. Diese sind dann in den Eigenschaftens-Dialogfenstern beim Bearbeiten der

9t SYSy i S | dzf RGidtew S HA a (0 $ BY K Wik BINEaysaki8thkthe
verfugbar.

Um die Standard-Attribut-Stile zu definieren gehen Sie folgendermalen vor:

1. YEAOLSY { AS Projgkial I dizBi RSWN AtBoyithNs8léaydi NI 3 «
A Das Dialogfenstera ! ( (i-Bifled ddi FFy SG aA OK®

2. 2S50KasSty {AS | di¥eitdRelEBistaBg@d @ G SNJ I NI S «a

3. Waihlen Sie aus den einzelnen Listen den jeweiligen Standard-Attribut-Stil fur den jeweiligen
Element-Typ aus.

7.8.3 Hervorgehobene Attribute

Fir die Eingabe von Attributen fiir Testfalle und wahrend der Durchfiihrung von Testlaufen gibt es
eine optionale erweiterte Eingabemaglichkeit flr Attribute.

Sie haben dort die Méglichkeit! G G NA 6 dzi S yAOKG 6AS Riribule®KF NaSNRARAES
dargestellt zu bearbeiten, sondern Sie kénnen ausgewdhlte Attribute direkt auf der ersten
Registerkarte darstellen lassen; diese kdnnen dann direkt vom Benutzer ausgefullt werden.

Um dies zu erreichen kennzeichnen Sie ein oder mehrere Stilfelder eines Attribut-Stils als
a KSNOP2NABSK206Syaod

Gehen Sie hierzu wie folgt vor:

1. YEAOLSY {AS Propkil dz82 8 §B v & QfibSStilsdiand 3«
A Das Dialogfenstera ! (i (i Sihed dZIFFy S &A OK®

2. 9NEGStEf Sy {AS [IAugbut-RifedNI WS IMNIa B S SNelc®EBI yiESTT N/KISS yo
Attribut-{f G Af 2RSNJ 0S| NDb SA (i SHearbeket NSovGM&EhgEnanS { OKLF £ O F
Attribut-Stil.
ASIF & 5Al tAtEGESSH dcarBeieia SNBE OKSA Yy @

3. CN3ISy { A SleudschatEch&ein Stilfedd hinzu.
A Das Dialogfenster a ! (i (i -Stifédddzéarbeitei S NER OKSA Y (i @

4. { SG1 Sy { EisstellungenC SR Y CENIR asr&igehobed + dzF  a Wl a @
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5 { OKft ASGSYy {AS 2S¢6SoK® IftS S5AFEt2aFSyadsSNI YAl

Wichtig hierbei ist, dass Sie anschlieend den so bearbeiteten Attribut-Stil wie oben beschrieben als
Standard-Attribut-Stil fir Testfallebzw. fir Ergebnisse eines Tksifszuordnen. Nur so kann Zeta
Test erkennen welche hervorgehobenen Attribute welches Attribut-Stile angezeigt werden sollen.

Hinweis:
Gehen Sie hier sehr sorgfaltig vor, und fiihren Sie nachtréagliche Anderungen mit Bedacht durch, um
ggf. bereits abgeschlossene Testlaufe nicht nachtraglich zu verfélschen.

7.9 Das Arbeiten mit Berichten

Berichte dienen dazu, Informationen zu extrahieren, aufzubereiten und zu exportieren. Berichte sind
normalerweise dynamisch aus Microsoft-Office-Word-Dokumenten generierte PDF-Dokumente.

Um Berichte zu generieren gehen Sie wie folgt vor:

1. Wahlen Sie ein Element (z.B. einen Testplan oder einen Testlauf) in der Strukturansicht im
Hauptfenster aus.

2. Rechtsklicken Sie auf das Element.
3. 2NKf Sy {AS AY SNBOKSAYSYRBgicht#i2z yf id&ENi YSY N RI & !
4. Je nach Element finden Sie null oder mehr Berichte im Untermen.
5. Klicken Sie auf einen Bericht um diesen Bericht zu generieren und anzuzeigen.
‘ Hinweis: ‘

‘ Nicht flr alle Elemente in der Strukturansicht ist ein Bericht verfligbar. ‘

7.9.1 Interner Ablauf beim Erstellen von Berichten

PDF-Berichte werden anhand eines flexiblen Mechanismus dynamisch generiert:

1. Ein Microsoft-Office-Word-Dokument (mit Platzhaltern flir den Seriendruck) fur einen Bericht
wird geladen.

2. Ein Anwendungs-Kontext mit einem Satz Seriendruckfelder wird im Hintergrund von Zeta
Test im Speicher dynamisch aufgebaut (siehe Kapitel 7.9.2.1).

3. Die Seriendruckfelder im geladenen Microsoft-Office-Word-Dokument werden ersetzt und
expandiert.

4. Das so generierte neue Microsoft-Office-Word-Dokument wird in ein PDF-Dokument
umgewandelt.

5. Das PDF-Dokument wird angezeigt.

Hinweis:
Sie bendtigen keinMicrosoft Office Word und auch keinAdobe Acrobat auf Inrem Arbeitsplatz um
Berichte zu erstellen; Zeta Test bringt die komplette Funktionalitat selbst mit.
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7.9.2 Berichte erstellen und anpassen

Sie konnen selbst in die Berichtserstellung eingreifen, indem Sie bestehende mitgelieferte Microsoft-
Office-Word-Dokumente anpassen oder indem Sie beliebig viele, komplett neue Microsoft-Office-
Word-Dokumente erstellen.

Der Speicherort der Microsoft-Office-Word-DokumentS  F NNJ . SNA OK ®&oukcesi NI I (A ¢
Ordnerder Zeta-Test-na G F £ £ | GA 2y AY !y (DEWP RIEBBINI BF R RLINMY OK S
wiederum untergeordnet im jeweiligen Ordner der einem Element-Typ in der Strukturansicht im

I I dzLJG FSYy aidSNIJ Sy (aLINR OK (iTestPtadp. RA Sy (i ENA OK RS NF N YT B NP

Zusétzlich zur globalen Bericht-Speicherung konnen Berichte auch optional pro Projekt relativ im
Basisordner des Projekts nach dem gleichen Schema abgelegt werden.

Um nun einen neues Microsoft-Office-Word-Dokument fiir einen neuen Bericht zu erstellen,
generieren Sie ein Microsoft-Office-Word-DokumentA ¥ @GR AI | ( 6 6 d PRBROEdzNI SA G vy
unterstiitzt) und speichern Sie es in dem gewiinschten Ordner.

Bei der Namensgebung gehen Sie wie fol3 (i @ 2 N¥Nam&NBKoigeMtBlerfi PR2 Oa @ 5 OK @
o<NamelmKontextMeriiA 8 G RSNEBSY A IS Bdrichit&KoRt&xNInt@rinddiirzeta A Y «
¢tSaid SNEOKSAYSY GANRD® bSyySy -a SASy LKNESGS NIJS. NRANIKEIK
erscheinterimY2 Yy i SEGYSYN RS&a SyGaLINBOKSYyRSy 9tSySyida | f

Hinweis:
Am Besten lernen Sie das Erstellen von eigenen Berichten, indem Sie bestehende Berichte kopieren,
umbenennen und entsprechend anpassen.

Das nachste Kapitel gibt Ihnen Hinweise welche Seriendruckfelder Sie in Ihrem Bericht verwenden
kénnen.

7.9.2.1 Referenz derverfligbaren Seriendruckfelder

Eine Ubersicht aller verfiigbaren Seriendruckfelder fiir Microsoft-Office-Word-Dokumente zum
Erstellen von Berichten finden Sie direkt in Zeta Test selbst:

Vol {1 B IGAYYS Pebgndsedzahtruna &
ty {AS | dFippR®S wSIAAGSNL I NIS «

1. YEAO
2. 2 SOK

18
as

7.10 Die Benutzerverwaltung

Mit Zeta Test kdnnen mehrere Benutzer gleichzeitig im Netzwerk an einem Projekt arbeiten. Die
Benutzerverwaltung steuert welcher Benutzer welche Aktionen ausfiihren darf.

Um die Benutzerverwaltung zu 6ffnen:

1. YEAO1LSY { AS Pkl I dizBi RS W NBanBtyeNeddaifUhgi © o
A5 a 5Al f@rapped yhd BeButier werwaltandffnet sich.
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2. +SNBSYRSY {AS memtzed BanutaeigSippkd: NdzSH/e Directoryx
um die verschiedenen Bereiche zu verwalten.

Die Benutzerverwaltung gilt jeweils ausschlieBlich fir ein Projekt.

7.10.1 Benutzergruppen
Benutzergruppen kénnen aus einem oder mehreren Benutzern (Mitgliedern) bestehen. Jeder
Benutzergruppe ist dabei eine Rolle zugewiesen.

Ein Benutzer kann in einer oder mehreren Benutzergruppe Mitglied sein. Dadurch kann ein Benutzer
implizit mehrere Rollen durch seine mehreren Gruppenmitgliedschaften erhalten.

Hinweis:
Benutzergruppen kénnen nicht verschachtelt sein, d.h. eine Benutzergruppe kann nicht Mitglied
einer anderen Gruppe sein.

Um BenutzergruppenzubS+ NB SAGSy > @SN Sy R Slgia Bdadeit@&doder { OKIF £  Ff
d_osched | dzBen&®Z&ngduppenRegisterkarte.

7.10.1.1 Rollen

Jeder Benutzergruppe in Zeta Test kann eine Rolle zugeordnet werden. Eine Rolle ist eine Menge von
Rechten die typischerweise flir eine spezifische Aufgabenstellung benétigt werden.

Folgende Rollen gibt es in Zeta Test:

1 Administrator
Der Administrator hat die meisten Rechte und besitzt alle Berechtigungen des Projekt-
Managers und kann dariiberhinaus samtliche Eigenschaften eines Test-Projekts
konfigurieren.

1 Projekt-Manager
Der Projekt-Manager besitzt alle Rechte des Test-Managers und kann Testeinheiten und
Testfalle erstellen und bearbeiten, auRerdem kann er Testlaufe erstellen und bearbeiten
sowie Berechtigungen zu Testplanen zuweisen.

1 TestManager
Der Test-Manager kann die meisten Aufgaben eines Projekt-Managers ausfuhren, hat jedoch
auf bestimmte Element eingeschranktere Zugriffsrechte.

1 Tester
Der Tester kann nur Tests durchfiihren fur die er im Vorfeld Berechtigungen zugewiesen
bekommen hat.

7.10.2 Benutzer

UmBenutzerl dz . SI NDBSAGSy X @SNB SNyerSHeadbeket RIAVECheaO KIH dzf F £ N
R S RénwtzertrRegisterkarte.
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7.10.2.1 Integrierte Authentifizierung

Sie konnen den Benutzer so konfigurieren, dass er die in Zeta Test integrierte Authentifizierung
verwendet:

mFFYy Sy {AS RIBeénutZibkathgitBdF Sy a i SNI «a
2 SOKaSty Waittre OptivheriiRdgi§erkarte.

5SIF1GABASNBY { A SBeRutzar wivdig ActiB DirectonpudtherdificiSrid da

2 SOKaSty PBendzedkRdghteri@rieS «o
+SNHSGOSY { A S Kenyworl S yieRivbrBellgmolongt S A Y

Anmeldekennwort fir den Benutzer.

<

a b~ wbdnE

Hinweis:
Die Kennwort-Wiederholung dient der Kontrolle auf eventuelle Eingabefehler.

7.10.2.2 Authentifizierung via Active Directory

Madchten Sie den Benutzer in Zeta Test so konfigurieren, dass er sich mit dem gleichen Kennwort wie
ein bereits in Inrem Active Directory vorhandenen Benutzer authentifiziert, gehen Sie wie folgt vor:

1. mFFy Sy {AS$ RIBenutZrbeatbgitBf Sy a (i SNI o

2. 2 S0KaSty Waithre OptiohertiRédgiSerkarte.

3.1 1 GAOASNBY {AS Benuizerwigdyia ABve DirbdwsitrBritigtd ob

4, 2 SOKa Sty pBenlzedkRdghterkarkeS a

5. DS6SY { AAmaldénaddf B2a2Kf RAS 52YNyS | fa | dOK R¢
Y8t RSYFYS RSA . Sydzil SNE AY F WAST568BK &y C2 NI

7.10.3 Import aus dem Active Directory

Hinweis:

Active Directory ist ein Verzeichnisdienst von Microsoft Windows 2000, Windows Server 2003 und
Windows Server 2008. Das Active Directory ordnet verschiedenen Netzwerkobjekten wie Benutzern
diverse Eigenschaften zu und verwaltet diese. Das Importieren aus dem Active Directory sollte daher
nur von oder mit Hilfe einer Person mit Windows-Administrations-Kenntnissen durchgefiihrt werden.

Sie kdnnen in Zeta Test Benutzer und Benutzergruppen aus beliebig vielen unterschiedlichen Active-
Directory-Doméanen importieren.

Um den Import von Benutzer und Benutzergruppen zu konfigurieren, verwenden Sie die

{ OKI f { Néud\Bdadaitertroder oLoschet IR &Adtive DirectoryrRegisterkarte.

'Y SAYySYy LYLRNI | dzal dzF NiphdBKorEigumthoiiet S yR A {SA & SH W y iR NI [
Y2YTFAIdzNT G A2y | deaporteyeRsSchaltfficde] Sy { AS RAS a

Hinweis:
Sie kdnnen einen Import auch automatisch regelméagig durchfiihren lassen, siehe dazu Kapitel 9.1.2.

Seite 32von 52



Zeta Test Benutzerhandbuch

7.10.4 Berechtigungen auf Testordner, Testplidne und Testeinheiten

Neben den Berechtigungen die sich implizit aus den verschiedenen Rollen ergeben, kbnnen Sie
Benutzergruppen spezifische Berechtigungen auf Testordner, Testplane und Testeinheiten vergeben.

Diese Berechtigungen werden nicht in der Benutzerverwaltung hinterlegt, sondern direkt beim
jeweiligen Objekt, also z.B. im Eigenschaften-Dialogfenster eines Testordners.

Folgende Berechtigungen kdnnen vergeben werden:

1 Vollzugriff
Die Mitglieder der Benutzergruppen haben Vollzugriff auf das Element.

1 Lesezugriff
Die Mitglieder der Benutzergruppen kénnen nur lesend auf das Element zugreifen.

WS yIOK hoaS1id 1 IuengrBeyirkdntioikastohénaktivie@ 1stGas SA Y «
Kontrollkastchen aktiviert gilt die zugewiesene Berechtigung sowohl fiir das Objekt als auch fir alle
aktuellen und zukunftigen untergeordneten Objekte.

Wird in einem untergeordneten Objekt fur dieselbe Benutzergruppe erneut eine Berechtigung
vergeben, so Uberschreibt diese eine ggf. geerbte Berechtigung von einem tbergeordneten Objekt.

7.10.4.1 Zuweisen von Berechtigungen

Um Berechtigungen zuzuweisen gehen Sie wie folgt vor:

1. Markieren Sie im Hauptfenster in der Strukturansicht den gewiinschten Testplan, Testordner

oder die gewlinschte Testeinheit.

Rechtsklicken Sie auf das markierte Element.

2 NKt SBeafbditdtt aAY aAO0K | FFYySyRSYy Y2y iSEGYSYNO®

2 SOKaSty PBeredhtigunizFo-RdRistetkarte.

&YRSNY dzyR 9NRGStEtSYy {AS . SNBIEKBdadbeirgrd Sy YAL |
oder oLdsched ®

ok~ wn

7.11 Projekt-Einstellungen

«0SNJ RSy aEfhsfelunipgl | fPhojektrHauptmenil haben Sie Zugriff auf die Projekt-
Einstellungen.

Projekt-Einstellungen werden direkt in der Projekt-Datenbank des aktuell getffneten Projekts
gespeichert, bzw. teilweise in der Konfigurationsdatei des aktuell ge6ffneten Projekts, welche sich im
Hauptordner des Projekts befindet.

Somit gelten Projekt-Einstellungen jeweils nur fur ein Projekt und sind unabhéngig vom jeweils
angemeldeten Benutzer fir alle Benutzer gleich.
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Hinweis:

Bitte gehen Sie sehr sorgsam und gewissenhaft beim Anpassen von Projekt-Einstellungen vor.
Anderungen kénnen vielfaltige Auswirkungen haben; beispielsweise wenn Sie nachtraglich
Testergebnisse 6 w S 3 A & (T&sieiigdbmisséSsieha Kapitel 7.11.4) bearbeiten, konnten Sie
irrtimlicherweise die Bedeutung von ganzen Testlaufen verfélschen.

I CAT O

Konfigurieren Sie allgemeine Projekt-Einstellungen.

9AYUNNIS IProjekt-KodfiQuikatiohstaied a 6 SNRSY yAOKG Ay RSNI S5 GSyY
Projekt-Y 2 Y ¥ A 3 dzNJ i A 2 y@argjd (53 a laSiSka @IEHdE dhiternative
Verbindungszeichenfolge ¢ SNRSY Fdzi2YlF 6§A&a0K 0SAY xSNBROKASoOoSY
gesetzt, siehe Kapitel 7.14.3.

Hinweis:
DSYSNBft 3IAtG FNNI 2 SNIS A yEistklan§eiReqiderkarts, dapdl a i SNy o
Werte die fett dargestellt werden, Werte sind die vom Standard abweichen und vom Benutzer
bereits gedndert wurden. Nicht-fette Eintrage entsprechen den Original-Einstellungen.

7112 2 ACEOOAOEAOOA n7AEOAOA %ET OOAI 1 O1 ¢AT O

Konfigurieren Sie auf dieser Registerkarte ob und wie Sie eine Anbindung an ein externes
Fehlerdatenbank-System wiinschen.

Wenn eine Fehlerdatenbank-Anbindung konfiguriert ist, kbnnen beim Durchfiihren von Tests von
den Testern bei fehlgeschlagenen Tests automatische oder semi-automatische Eintrége in das
Fehlerdatenbank-System vorgenommen werden.

Hinweis:

Das Fehlerdatenbank-System ist nicht Bestandteil von Zeta Test und wird separat vom jeweiligen
Hersteller des Systems erworben und von lhrem Administrator installiert und konfiguriert. Dieser
kann Ihnen auch die benétigten Einstellungen fir eine funktionierende Anbindung mitteilen.

Verwenden Sie diese Registerkarte um eine beliebige Beschreibung flr das Projekt einzugeben.

Die Beschreibung wird an keiner anderen Stelle im Projekt verwendet und dient lediglich fur Sie
intern als Notiz, um z.B. projektrelevante Informationen abzulegen die wichtig zu wissen sind.

Zeta Test stellt in der Strukturansicht im Hauptfenster kumulierte Ergebnisse von Tests als
Ampelsystem dar. Dabei werden untergeordnete Ergebnisse von Tests an Ubergeordnete Elemente
im Baum weitergegeben und jeweils aufsummiert, so dass Sie an jeder Stelle im Baum stets den
Gesamtstatus eines kompletten Zweigs sehen.
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Dabei respektiert Zeta Test verschiedenste Anforderungsszenarien und kann von Ihnen flexibel auf

viele verschiedene Szenarien konfiguriert werden.

I dzZF RS NJ wSéestergabr8shl] HKNIoSya { AS RAS al 3t AOK{SAG oSt A
definieren die spater beim Testen von den Testern jeweils als Ergebnis eines Tests ausgewahlt

werden kénnen.

Hinweis:
Auch wenn Sie beliebig viele Testergebnisse definieren konnen, so ordnen Sie jedem Testergebnis im
Endeffekt eine von 3 Ampelfarben zu (griin, gelb, rot), so dass stets eine Kumulierung mdglich ist.

X«
w»
4

'Y ¢SaGSNBSoyAa Tdz SNaGSEESy> 1dz 0S| Nb SNeliSy 2
oBearbeitertioder oLoscheidt ®

VerwendenSieRA SaS wS3IA&AGSN] I NI S Erasryashtiwéni Endugifigerk y G NN3I S
Dies ist sinnvoll, wenn Sie verwandte Ressourcen bequem aus Zeta Test heraus starten méchten, z.B.
eine URL aufrufen oder den Windows Explorer zu starten.
Verwenden Sie optional Platzhalter, siehe Kapitel 9.2.
Beispiell
WindowsExplorer := &pecialFolder.Personal
Dies 6ffnet Windows Explorer fur lhren Ordner mit Eigenen Dateien.
Beispiel 2
MicrosoftWebsite besuchen := http://www.microsoft.de
Dies wiirde den Standard-Web-Browser 6ffnen und zur Microsoft-Website navigieren.
Verwenden Sie diese Registerkarte um fiir das Projekta 3t 2 0 I  SHinzutufligerNy 3 S

Die Anhange werden an keiner anderen Stelle im Projekt verwendet und dienen lediglich fur Sie als
weiter Mdoglichkeit, Informationen mit dem Projekt zu verbinden.

Verwenden Sie diese Registerkarte um globale Attribute zum Projekt hinzufiigen.

Wenn in einem Element der Strukturansicht auf Attribute zugegriffen wird, sind die globalen
Attribute der letzte Ort in der Vererbungs-Hierarchie, an dem nachgeschaut wird, sollten die
Attribute in Ubergeordneten Hierarchie-Elementen nicht gefunden worden sein.

Fir Details zu Attributen, siehe Kapitel 7.8.
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Diese Registerkarte zeigt interne Informationen zum Projekt im nur-Lese-Zugriff.

Dies ist z.B. hilfreich wenn Sie Details fur die Fehlersuche untersuchen mochten.

7.12 Personliche Projekt-Einstellungen

Im Gegensatz zu den Projekt-Einstellungen (Kapitel 7.11) die fur alle Benutzer eines Projekts gelten,
sind die personlichen Projekt-Einstellungen jeweils nur fur einen Benutzer gultig und gelten nicht fur
andere Benutzer.

Personliche Projekt-Einstellungen ermdglichen es einem Benutzer sich die Benutzeroberflache in
Teilen so zu gestaltet, wie sie fur ihn am Gbersichtlichsten ist.

Um die personlichen Projekt-Einstellungen des aktuell angemeldeten Benutzers zu andern, gehen Sie
wie folgt vor:

1. YE A O Syrojékis S| dzdi ¥ Sy N | dzF Nethg pemsdliche LBdzight (i o
Einstellungemd @

2. Bearbeiten Sie die gewiinschten Einstellungen.

3. .SAGNGAIOKIP{AS YAl a

Um die personlichen Projekt-Einstellungen eines bestimmten Benutzers zu andern, gehen Sie wie
folgt vor:

YT AO( SProjekrS | dzMIG ¥ Sy N | dzF BeBSuzene@aftbhigddey 1 (0 a

Wahlen SiedenentspNB OK Sy RSy . Sy dzi | S NJBeadaditerdzagg R 1 f A O1 Sy
2 SO0KaSty {AS | dwWeitdReAOPtioned DA 3G SN I NI'S «a

YE AO1USY {AS I ersjekfEnSellupged f G ¥t NOKS a

Bearbeiten Sie die gewlinschten Einstellungen.

L 8A0NGAIGKEO{ AS YAG «a

L

7.13 Programm-Optionen

Im Gegensatz zu den Projekt-Einstellungen (Kapitel 7.11) die fir alle Benutzer eines Projekts gelten
sowie den personlichen Projekt-Einstellungen (Kapitel 7.12) die fiir einen Benutzer eines Projekts
gelten, sind die Programm-Optionen unabhangig vom Projekt fir alle Projekte geltend.

StandardmaRig werden die Programm-Optionen jeweils pro Arbeitsplatz pro Benutzer separat
abgelegt, so dass jeder Benutzer sich seine eigenen Programm-Optionen konfigurieren kann,
unabhangig von anderen Benutzern.

Sie kénnen jedoch mithilfe der Anwendungs-Konfigurationsdatei o 1 S {i-tofe.&a&donfigd A Y
Anwendungs-Ordner steuern, wo die Programm-Optionen abgelegt werden. Dadurch erreichen Sie
z.B. dass ein Benutzer, egal von welchem Arbeitsplatz aus er sich anmeldet, stets die gleichen
Programm-Optionen vorfindet.
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7.13.1 Speicherort festlegen

Hinweis:
Sie sollten die hier beschriebenen Schritte nur durchfiihren wenn Sie entsprechendes administratives
Wissen besitzen und getibt im Umgang mit XML-Dateien.

Um den Speicherort festzulegen, gehen Sie wie folgt vor:

1. Offnen Sie die Anwendungs-Konfigurationsdatei @2 y %SG ¢ Saedt- yI YSY
core.exe.configh A Y | y é0RdyeRndingiaka beliebigen Texteditor, z.B. dem
Windows-9 RAG2NJ ab2 G SLI Ra®

a ol Si

2. Fugen Sie unterhalb des XML-9 f S Y Qoffigdratian/appSettingsd SA Yy Sy 9AYy (G N} 3 S

<add key= "alternativeSettingsFolderPath" value=" PfadZuOptionenOrdner
/>

3. Starten Sie Zeta Test neu.

oPfadZuOptionenOrdnér A & RSNJ NBf A @S 2RSNJ o6az2fdzi S
Verwenden Sie optional Platzhalter (siehe Kapitel 9.2). Ein Beispiel kdnnte sein
o$(SpecialFolder.ExecutingAssembly)\..\Settings\&

Hinweis:

9AYS @2ttt AGNYRAIS [ A&l SEinwhgey finarySie & Xk TedN, Haupingyl
oExtrast = a Sy NOpfdnéd & avS 3 A AnfomddjoheNTsS y! codAOWeNdANgsl o
Konfigurationsdate@t ®

7.14 Weitere Optionen

7.14.1 Suchen
«0SNJ RIa |Beadzkiléry Sy &S ¥ RSad@éiS | T Fy S gucHedkBalogRehster mit
dessen Hilfe Sie im Volltext ein Projekt durchsuchen kénnen.

Aus der Ergebnisliste heraus kdnnen Sie direkt das Element in der Strukturansicht auswahlen, indem
Sie ein Ergebnis doppelklicken oder iiber R A GehexzdeSchaltflache.

Hinweis:
Unter Umsténden liefert die Suche nur ein Teilergebnis, falls Sie fiir bestimmte Teile des Projekts
keine Berechtigung besitzen.

7.14.2 Einbinden externer Anwendungen

{ AS 1| yExtr@agfHauptyieniVerkniipfungen zu externen Anwendungen hinterlegen, die dann
fur alle Benutzer eines Projekts sichtbar sind.

Details finden Sie im Kapitel 7.11.5.
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7.14.3 Datenbank nach Microsoft SQL Server migrieren
StandardmaRig wird jedes neue Zeta-Test-Projekt das Sie erstellen in einer VistaDB-Datenbankdatei
im Projektordner den Sie angegebenen haben, gespeichert.

Aus Performance- und Skalierbarkeits-Griinden kann es sinnvoll sein, dass Sie anstatt der VistaDB-
Datenbank eine Microsoft-SQL-Server-Datenbank verwenden.

51 Tdz 11 Yy Sy PlojgkB RS ya & \@ihWeitddiryUntérmeniipunkt oEin Projekt
von/nach Microsoft SQL Serveerschieberit | dza 6 NKf Sy &

Hinweis:
Der Menupunkt ist nur aktiv, wenn kein Projekt ge6ffnet ist. SchlieBen Sie deshalb zuvor ein ggf.
geoOffnetes Projekt.

Es 6ffnet sich ein Assistent der Sie durch den Prozess des Verschiebens fihrt. Sie kbnnen sowohl von
VistaDB nach Microsoft SQL Server verschieben, als auch umgekehrt eine Microsoft-SQL-Server-
Datenbank nach VistaDB.
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8 Anwendungsbeispiele

Um zu verstehen flr welche Einsatzgebiete Zeta Test geeignet ist, sollen lhnen nachfolgende
Beispiele den Einstieg erleichtern.

8.1 Beispiel: Entwicklung einer neuen Version einer Endkunden-Software fiir
die Erstellung von Internet-Auftritten

Ausgangssituation:

Sie sind Projektleiter eines Softwareherstellers der Content-Management-Systeme (CMS) namens
a9l aeé 2 Srawickeli dditiber einen Online-Shop vertreibt.

Die aktuelle Version von EasyWebsite ist die Version 7.0, die aktuelle in der Entwicklung befindliche
Version ist die Version 8.0.

Anforderung:

Sie mochten die Version 8.0 testen und anschlief3end fiir Inre Kunden verodffentlichen.

Sie mussen dabei sicherstellen, dass sowohl Neukunden, welche die Version 7.0 nicht besitzen, als
auch Bestandskunden eine Aktualisierung von Version 7.0 auf Version 8.0 durchfiihren, korrekt mit
der neuen Programmversion arbeiten kénnen.

Da lhre Endkundenstruktur sehr vielschichtig ist, missen Sie beim Testen sowohl auf
unterschiedliche Betriebssysteme als auch unterschiedliche Sprach- und Region-Einstellungen
Rucksicht nehmen.

Vorgehensweise:
Sie erstellen eine Planung:
1 Welche Zielsysteme sind zu testen?

1 Welche Tests sind durchzufiihren?
9 Welche Tester und welche Test-Manager gibt es?

Diese Planungen fuhren Sie direkt in Zeta Test durch, indem Sie die einzelnen Testfalle und Testplane
anlegen. Genauso definieren Sie in Zeta Test die entsprechenden Umgebungen auf denen zu Testen
ist.

Sie lassen anschlieRend von lhren Mitarbeitern die entsprechenden Hardware-Testumgebungen
aufsetzen (bzw. als virtuelle Maschinen) und konfigurieren.

Die Tester filhren nun die von Ihnen definierten Tests durch. Uber die integrierte Fehlerdatenbank-
Anbindung von Zeta Test erhalten Ihre Entwickler sofort die beim Test auftretenden Fehler gemeldet
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und konnen sich (meist in Riicksprache mit den Testern) an die Behebung der auftretenden Fehler
machen.

Sind Fehler beseitigt, wird in die Testumgebung eine neue Version eingespielt und die Tests laufen
von neuem.

Dieses Vorgehen wird so oft wiederholt, bis Sie als Projektleiter anhand der von Zeta Test
generierten Berichte und Auswertungen der Meinung sind, dass das Produkt an Ihre Endkunden
ausgeliefert werden kann.

Vorteile:

Nachdem Sie alle Tests erfolgreich durchgefiihrt haben, ist dies ein starker Beweis dafur, dass lhre
Anwendung auf den unterschiedlichen Computern der Anwender erfolgreich laufen werden.

Da Sie automatisch eine komplette Dokumentation all Ihrer Tests besitzen, haben Sie eine sehr gute
Grundlage um die Testplane fur zuklnftige Versionen von EasyWebsite einfach darauf aufbauend zu
erganzen.

Alles in allem veroffentlichen Sie dank Zeta Test innerhalb kurzer Zeit eine ordentlich getestete
Anwendung und erreichen dadurch eine hohe Kundenzufriedenheit.

8.2 Beispiel: Release-Wechsel einer Fahrtkosten-Abrechnungssoftware im
Firmennetzwerk
Ausgangssituation:

Sie sind Administrator in einer Firma mit 100 Mitarbeitern die Produkte Uber ein Netz von
Auflendienstmitarbeitern vertreibt.

In Threm internen Firmennetzwerk verwenden Sie eine Software zur Erfassung und Abrechnung von
CIHKNI12adSy ylIYSya a9l a85NAGZSa AY RSN +SNARAZ2Y HA(

EasyDrive wird von ca. 30 AulRendienstmitarbeitern verwendet um ihre Fahrtkosten
taglich/wochentlich zu erfassen. Eine Schnittstelle in lhr ERP-System erlaubt es die Daten aus
EasyDrive weiterzugeben.

Der Hersteller von EasyDrive hat die neue Version 3.0 herausgebracht. Dank Wartungsvertrag
kommen Sie kostenlos an das Update.

Anforderung:

Sie méchten das Update auf Version 3.0 mdglichst reibungslos installieren.

Da Sie sicherstellen méchten, dass die neue Version von EasyDrive korrekt auf allen installierten
Arbeitsplatzen funktioniert, mussen Sie eine Testumgebung aufbauen (Hardware oder als virtuelle
Maschinen), Testfélle beschreiben und Tests durchfihren.
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Die Protokolle der durchgefiihrten Tests sollen Ihnen helfen zu entscheiden, ob EasyDrive korrekt
funktioniert und in lhr Echtsystem verteilt werden kann.

Vorgehensweise:

Sie erstellen eine Planung:

1 Welche Tests sind durchzufiihren?
1 Welche Tester und welche Test-Manager gibt es?

Diese Planungen flihren Sie direkt in Zeta Test durch, indem Sie die einzelnen Testfalle und Testplane
anlegen. Da alle Mitarbeiter mit demselben PC-Typ arbeiten, definieren Sie eine einzelne
Testumgebung die einem Arbeitsplatz-PC eines Mitarbeiters entspricht.

Sie lassen anschlieBend von lhren Mitarbeitern die entsprechende Hardware-Testumgebung
aufsetzen (bzw. als virtuelle Maschine) und konfigurieren.

Sie erhalten vom Hersteller die neue Version von EasyDrive und spielen diese in die Testumgebung
ein.

Die Tester fuihren nun die von lhnen definierten Tests durch. Treten Fehler auf, so wird am Ende
eines Testlaufs vom Test-Manager ein Bericht mit allen fehlgeschlagenen Tests generiert, der
anschlieBend an den Hersteller von EasyDrive weitergegeben wird.

Der Hersteller von EasyDrive beseitigt die Fehler und stellt Ihnen eine neue Version zur Verfligung.
Diese wird in die Testumgebung eingespielt und die Tests laufen von neuem.

Dieses Vorgehen wird so oft wiederholt, bis Sie als Projektleiter anhand der von Zeta Test
generierten Berichte und Auswertungen der Meinung sind, dass die neue Version von EasyDrive in
das Echtsystem verteilt werden kann.

Da es sich bei EasyDrive um eine hochverfuigbare Anwendung handelt, missen nach dem Verteilen in
das Echtsystem ebenfalls Tests durchgefuhrt werden um sicherzustellen, dass die Anwendung auch
im Echtsystem korrekt funktioniert. Die Tester erstellen deshalb Kopien der Testplane fiir das
Testsystem und testen mit diesen die im Echtsystem verteilte Anwendung.

Sollten im Echtsystem Fehler auftreten wird ein Rollback durchgefuhrt und die vorherige Version
wieder hergestellt. Dementsprechend wird wiederum der Hersteller von EasyDrive informiert und die
Tests beginnen von vorne im Testsystem.

Lauft das Echtsystem korrekt, sind die Tests hiermit abgeschlossen. Aus Revisionsgriinden kénnen
jederzeit Berichte der einzelnen Testlaufe generiert werden.

Vorteile:

Durch den Einsatz von Zeta Test wurden alle Funktionen und Verhaltensweisen der neuen
Anwendung ausfuhrlich getestet.
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Sie kdnnen somit den Go-Live-Betrieb mit einer viel kleineren Mannschaft betreuen als Sie es ohne
Zeta Test hatten kénnen, weil die Riickmeldungen der Anwender sich in einem viel kleineren
Volumen bewegen werden.

Alles in allem werden Sie eine sehr hohe Anwenderzufriedenheit erreichen.
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9 Anhang

9.1 Befehlszeilenargumente

Sie kdnnen Zeta Test (ozetatest.exedoder ozetatest-core.exeddirekt) mit Befehlszeilenargumenten
aufrufen.

Dies ist z.B. dann sinnvoll, wenn Sie automatisiert Skripten Zeta Test aufrufen wollen, oder wenn Sie
sonstige Standardwerte andern wollen.

9.1.1 Sprache der Benutzeroberfliche

Die Benutzeroberflache von Zeta Test kdnnen Sie sich in den Sprachen Deutschund Englisch
anzeigen lassen.

Zeta Test verwendet standardméRig automatisch die fir die aktuelle Spracheinstellung des
Betriebssystems passende Sprache.

Mdochten Sie diese automatische Auswahl explizit &ndern (z.B. weil Sie in GroRRbritannien an einem
englischen Betriebssystem arbeiten, es aber bevorzugen, die Benutzeroberflache von Zeta Test in
Deutsch anzuzeigen), so kdnnen Sie dies tUiber den nachfolgenden Befehlszeilenschalter andern:

-language<Sprachkurzel>

Die folgenden Sprachkiirzel, jeweils eine 3-Buchstaben-Kombination, werden unterstiitzt (analog zu
den Sprachen):

9 DEU: Deutsch
1 ENU: Englisch

Also kénnte beispielsweise ein gultiger Aufruf von Zeta Test mit der Sprache Englisch sein:

C:\Program Files\Zeta Test\Applications\zetatest.exe" -language=ENU

9.1.2 Import aus dem Active Directory

Syntax:

-importad <Auszufihrende ImpoeKonfiguration>

Bedeutung:

Importiert Benutzer und Gruppen mit der angegebenen Import-Konfiguration aus dem Active
Directory (AD).

9.1.3 Ubersicht aller Parameter

Eine Ubersicht aller Parameter und deren Beschreibung finden Sie direkt in Zeta Test selbst:
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1. YT A O Sy&l { B IGANS DidgndsedzZhtrum ©
2. WechselnSiel dzZF RA S wSigh&iapi SN I NS «a

9.2 Pfad-Platzhalter

An verschiedenen Stellen in der Anwendung, zumeist bei der Angabe von Pfaden zu Ordnern und
Dateien, konnen Sie Platzhalter verwenden.

Eine Ubersicht aller Platzhalter und deren Beschreibung finden Sie direkt in Zeta Test selbst:

Yo {F AdBIGAYS DedgndsedzZhtrum ©

1. YT A0
K fy {AS I dfippfR®S wSIAAAGSN]FNIS «a

S
2. 2S0KaS

9.3 Ordnerstruktur
Dieses Kapitel stellt die Ordnerstruktur einer Zeta-Test-Installation dar (siehe auch Kapitel 4).

9.3.1 Einzelplatz-Installation

Ausgehend von einem englischen Windows-Vista-{ & & ( S Y -L#ufwérk umd eMaim Benutzer
a 9 NJ &8SiNXIl dzdo S Kide&itydidtata-Instaléatipn is$ wie folgt aufgebaut:

1 oC\Program FilesZeta Testi¢ Hauptordner der Installation.
o oApplicationgi¢ Unterordner mit Programmdateien.
o oPackaging ¢ Unterordner mit verschiedenen Ressourcen die beim ersten
Programmestart lokal in Benutzer-Ordner kopiert werden.
1 oC\Users EHubekDocuments Zeta Testi¢ Benutzer-Ordner mit Schreibrechten fiir den
Benutzer.
0 oProjectsic Unterordner mit den Zeta-Test-Projekten des Benutzers.
o oResourcedc Unterordner mit den HTML-Dateien die im Hauptfenster im
Inhaltsbereich (siehe Kapitel 7.2.2) angezeigt werden.
0 oSettingsic Unterordner mit den Programm-Optionen.
0 oStationarya¢ Unterordner mit den (mehrsprachigen) Vorlagen/Dateien fiir den
ersten Anwendungsstart sowie dem Projekt das als Vorlage fur neue Projekte dient.

Uber Einstellungen in der Anwendungs-Konfigurationsdatei kdnnen die meisten Ordner-Speicherorte
gedndert werden. D.h. die Anwendung greift dann nicht mehr auf die oben beschriebenen Ordner zu,
sondern auf die von lhnen angegebenen alternativen Ordnerpfade.

Siehe hierzu Kapitel 7.13.1 fur Details zum Vorgehen.

9.3.2 Netzwerk-Installation im lokalen Netzwerk (LAN)

Es ist zurzeit kein Installationspaket fir die Installation im LAN vorhanden. Gehen Sie zum Installieren
wie in Kapitel 4.2 beschrieben vor und erstellen Sie dann die Ordnerpfade manuell wie von Ihnen
gewuinscht auf dem Netzwerklaufwerk.
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Passen Sie anschlieRend die Anwendungs-Konfigurationsdatei so an, dass Zeta Test die neuen
Ordnerpfade kennt. Verwenden Sie die in Kapitel 7.13.1 beschriebene Vorgehensweise.

Eine mdgliche Beispiel-Ordnerstruktur kdnnte so aussehen:

1 d\myservekmyshara Zeta Teshi¢ Hauptordner der Installation.

oApplicationgi¢ Unterordner mit Programmdateien.

oPackaging ¢ Unterordner mit verschiedenen Ressourcen.

oProjectsi¢ Unterordner mit den Zeta-Test-Projekten fiir alle Benutzer.
oResourced¢ Unterordner mit den HTML-Dateien die im Hauptfenster im
Inhaltsbereich (siehe Kapitel 7.2.2) angezeigt werden.

oSettingsxg Unterordner mit den Programm-Optionen.

oClientSetugic! y i S NE NR Y S NJ ,¥ia lin Kontext$iér bahibedfz&-a
Netzwerk-Installation pro Arbeitsplatz ausgefihrt wird um Verknupfungen und
Berechtigungen zu setzen, siehe Kapitel 4.2.

oStationarya¢ Unterordner mit den (mehrsprachigen) Vorlagen/Dateien fiir den
ersten Anwendungsstart sowie dem Projekt das als Vorlage fur neue Projekte dient.

(0]

0]
(0]
(0]

(@)

Es befinden sich in obigem Beispiel also alle Ordner, unabhéngig vom Benutzer in einem Ordner.
Wichtig hierbei ist, dass alle zugreifenden Benutzer entsprechende Schreibrechte auf die Ordner
haben die (siehe Kapitel 9.3.1) normalerweise lokal im jeweiligen Benutzer-Unterordner liegen.

9.4 Einbinden und konfigurieren von Fehlerdatenbanken

Mit .S G |

6a. dz3aav

¢Sad 11yySy {AS CSKibinfeNIRie AntSndudgenadbSey 0 o . dz3 G N.
einem Tester, wahrend eines Testlaufs fehlerhafte Testlaufe automatisiert oder interaktiv Fehler

AY RSNJ Fy38odzyRSySy CSKESNRFGSyolyl 1 dz

Fehlerdatenbanken werden genutzt, damit Entwickler und betroffene Anwender eine
zweckgebundene Kommunikationsplattform haben, Gber die zum Beispiel aktuelle
Bearbeitungsstiande von Fehlern fur beide Parteien schnell einsehbar sind. Zu den bekanntesten

FehlerdatenbankS y’

I NKE Sy RIA @2y a#l kDBN SyAD&KA O §t 88 yh Sd

Teams entwickelte Software wie zum Beispiel Mantis. Abgesehen von diesen beiden Mdglichkeiten
dzy § SNEGNGT & %St

lauft.

¢ S AYGS R 83 AOBXK f 1SAWRY JiNTyA0S tyT1S a{hay/Rins

Zur Anbindung von Zeta Test an eine Fehlerdatenbank konfigurieren Sie einmalig pro Projekt die
Verbindungseinstellungen zur Fehlerdatenbank.

Nachfolgend wird exemplarisch die Anbindung an BugZilla und Mantis dokumentiert.

9.4.1 Allgemeines zur Einbindung

Zeta Test speichert die Konfiguration fur die Anbindung an eine Fehlerdatenbank fur jedes Projekt
individuell. Anderungen die Sie durchfiihren haben somit keine Auswirkung auf andere Zeta-Test-

Projekte.
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Zum Konfigurieren gehen Sie zunéachst wie folgt vor:

1. Klicl Sy {AS A YProjekidzLli 25 Yy RS yi EmSejluNdeliizp | G «
A5 a 5Al fRgektEigsteliu®did aSNBEOKSAYy i @
2. YEAOLSY {AS I deVeiteReEBsteluSgddh & 6 SN I NI S a
3. Klicken{ A S | dzF R A Behl¢rdafénbdnkPridIMNkonfigBrieers &
A5l & 54l fREcFdStghBankdMbindung konfigurieredk | FFy SiG &aA OK®

AnschlieRend nehmen Sie die jeweils von der gewiinschten Fehlerdatenbank abhangigen
Einstellungen vor. Dies wird in den nachsten Kapiteln beschrieben.

Zusétzlich kdnnen Sie pro Testergebnis in den Projekt-Einstellungen definieren, ob standardmaRig ein
Fehlerdatenbank-Eintrag vorgenommen werden soll. Dies ist z.B. dann sinnvoll wenn Sie alle als
a CSKt 3534 O0KT édicAnbtyTésts in @SFéhBrgaehbank vermerkt haben wollen.

906Syaz2 11yySy {AS Iyl f23 1 dzYFelleddatéhSaykAnbigddgSKSy RI &
konfigurierend YA G Sy GaLINBOKSYR | YRSNBY LyKIfdSy | dzOK ¥

Offnen Sie hierzu die jeweiligen Eigenschafts-Dialogfenster des Testordners oder Testplans.
9.4.2 Einbindung von Bugzilla

9.4.2.1 Voraussetzungen

Bugzilla verflgt seit Version 3.0RC1 tber einen XMLRPC-Schnittstelle, daher kdnnen &ltere Versionen
nicht mit Zeta Test genutzt werden. Sollten Sie noch eine altere Version verwenden, aktualisieren Sie
diese bitte zunachst auf die aktuelle Bugzilla Version (zurzeit 3.4.4).

Seitens Bugzilla selbst sind keine Konfigurationsarbeiten zu erledigen.

9.4.2.2 Einstellungen in Zeta Test

Y2Y TAIdzNRA SNBY { AFShlefil@enimS8AhRBIlung ®nfiuBerklRiatogfamster des
Zeta-Test-Projekts:

51 a EdblerfatenbankTypdy t Naad {AS 0SadtdAYYSys: 6St OKS
BSNBSYRSYyd 2 Rugzlady dfYA S d@A WIS & 1T dz OSNBSYRSy o

T 5FYAG %SidlF ¢Sad RAS 9AyadStt dsyaRtSy [ ddFO Ka VBISay dzii |

stellen.
1 Das Feld oProjekt-URIdkann nicht mit Bugzilla verwendet werden, dieses kdnnen Sie deshalb
ignorieren.
9 5F .dzATAtEF 1SAYS t NR2S PjéktmsS NBSWREBS(G » ST MBI 3

ANIGSNI Ifa nE Tod. @ ama SAy o

 FirRl & St&imRIRIaverwenden Sie die komplette URL zur URL Ihrer Bugzilla-
Installation.

T ImCS tTIéketdeRlé(tragen Sie den Pfad zur Detailansicht eines einzelnen Bugs ein, wobei

RSNJ 28SNI ad.dAL5YG ALINGSNI 6SAY ! dzF NRES Y RdZNDF

hat die Forma K i ( LJY k kK A K NB R 2 Y I shofv dir) SgiitSBugIR}Y dzo dzaT A € | «
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=

Y C $BenBtzeonameitragen Sie bitte den Benutzernamen des Benutzers ein, der als

Autor fur gemeldete Fehler angezeigt wird. Bei Bugzilla ist dies meistens, aber nicht immer,

eine E-Mail-Adresse.

LY CkefnRortia 3IS06Sy { A BendRHernwof gesiBenuideis én

Das Feld oSicherheitstokemdwird nicht verwendet und kann deshalb ignoriert werden.

LY CWebdenstURIE IS06Sy {AS RAS ! w|[ ahbDiederwefbaRA Sy ai
RAS @tpMNMredomain.de/pfadzubugzilla/xmlirpc.cgid

{ OKt A S Sy { A S | ff ér@-&ﬂaltﬂécm,ir\'ﬁcﬁliw&énﬂ i§ dlg B&gllé‘rNﬂJirﬁdng’S a
aktiv und kann bei Testlaufen verwendet werden.

9.4.3

Einbindung von Mantis

9.4.3.1 Voraussetzungen

Mochten Sie Mantis verwenden, ist zu beachten, dass der Benutzer der von Zeta-Test verwendet
wird entwedervom Mantis-¢ @ LJ a9y i gA O1f SNBHX aal ylFI3ISN&x 2RSNI a! R
Mantis-Projekt ist.

Dies legen Sie in der Verwaltungsoberflache von Mantis selbst fest.

9.4.3.2 Einstellungen in Zeta Test

Y2Y TAIdzNRA SNBY { AFShlefil@enimS8AhRBIlung @nfiuBerklRiatogfamster des
Zeta-Test-Projekts:

1

=

>

51 a EdblerfatenbankTyps f Ndad {AS oSadAYam&Sigsr ¢St OKS C¢
OSNBSYRSYyd® 2 NKt&SYydzy A&l miéau badzl gANASY RSy @
5FYAG %SGl ¢Sad0 RAS 9AyadStt dsyaRtSyy | ddFO Ko VBISy dzii 1
stellen.

Im Feld oProjekt-URIdtragen Sie den Pfad zur Ubersichtsseite eines Mantis-Projekts ein,

$20SA RSNJI2SNI o9t NR2STOL5Ya aLINGSNI 06SAY | dzF !
ersetzt wird. (Das Projekt selbst kdnnen Sie in den Bugtracker-Einstellungen eines Testplans

und Testordners vornehmen).

CNNJ RISammc@RIGR @S NB SY RSY {AS RAS WMantsl)X SGGS | w|
Installation.

LY C&keRURA (G NF 3Sy {AS RSY tFIR T dz2NJ 5S8S0GFAf | yaAa-
RSNJ 2SNl ad.dzAL5Yd &ALINGS AY ersettriNbzF Sy R dzND
LY CBefuRerramé GNJ ISy {AS o6A0GGS Sy . Sydzil SNy I Y&
Autor fur gemeldete Fehler angezeigt wird.

LY Ckefinoric 38068y {AS RIA SYGALNBOKSYRS YSyys2N
51 a Giéherkeitstoket ¢ A INFRrwghdeund kann deshalb ignoriert werden.

LY CWebdenstURIE 3IS0Sy {AS RAS ! w[ ahbDiederweGbaRA Sy ai
RAS C2NXY aKi{( Lgrozumdntisidfy/Rap/Mantisgoumetphpd

P
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SchlieRenSiealle5 A I £ 2 3 F S y 4 @K&ShhaltRkohE, AlibchitieRéhd ist die Bugzilla-Anbindung
aktiv und kann bei Testlaufen verwendet werden.
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10 Stichwortverzeichnis

.doc, 30
.docx, 30
.NET Framework, 9, 12

A

Active Directory, 9, 31, 32, 43

Administrator, 8, 31

Adobe Acrobat, 29

Adobe PDF, 8

Akzeptabel, 17

Ampelfarben, 14, 15, 16, 17, 35

Anhang, 13, 14, 17, 22, 35, 43

Anmeldeskript, 12

Anwendungsbeispiel, 39

Anwendungs-Konfigurationsdatei, 36, 37, 44,
45

Arbeitsgeschwindigkeit, 24

Arbeitsplatz, 36

Arbeitsschritte, 16

Assistent, 38

Attribut, 27, 35

Attribut-Stil, 28

Attribut-Typ, 27

Authentifizierung, 32

B

Basisvariante, 14

Baum, 20

Bedienung, 20
Befehlszeilenargument, 43
Beispiel, 39

Benutzer, 31
Benutzergruppe, 31, 33
Benutzeroberflache, 36
Benutzerverwaltung, 9, 30
Benutzer-Werkzeug, 35
Berechtigung, 8, 9, 21, 33, 37
Bericht, 8, 29
Bildungseinrichtung, 19
Black-Box-Test, 5, 17
Bugzilla, 9, 45, 46, 47, 48
Bugzilla, 9

C

Change-Management, 18
Change-Management-Test, 5
Citrix, 9

Client-Setup, 12
Concurrent-User, 19

D

Domane, 32
durchgefihrter Testfall, 8
Durchgefihrter Testfall, 17

E

Echtsystem, 16, 41
Einzelplatz-Installation, 11
Element-Typ, 28
Erfolgreich, 17
Evaluierungszwecken, 19
Export, 9, 21

Externe Anwendung, 37
Externer Test, 7

F

Fehleranzahl, 24
Fehlerdatenbank, 8, 9, 34
Fehlgeschlagen, 17

Filter, 21

Fortschritt, 21

G

gelb, 35

Gemeinnutzige Organisation, 19
Geplante Testeinheit, 15

Geplanter Testfall, 15
Gesamt-Testergebnis, 14, 15, 16, 17
Glass-Box-Test, 17

Gleichzeitig zugreifender Benutzer, 19
Glossar, 13

grin, 35

Gruppenrichtlinie, 12
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H

Hauptfenster, 20
Hervorgehobenes Attribut, 28

|

Idee, 7

Import, 20, 32, 43

Importieren, 22

Independent Software Vendor, 18
Inhaltsbereich, 21

Installation, 11, 44

Instanz, 20

Institution, 19

Integrierte Authentifizierung, 32
Interner Softwaretest, 7

ISV, 7,18

K

Kommerzielle Software, 19
Komponententest, 5, 7, 18
Konfigurationsdatei, 33

Kopie, 15

kostenlos, 19

Kostenloser Einsatz, 19
Kostenpflichtiger Einsatz, 19
kumulierte Zusammenfassung, 21
kumuliertes Testergebnis, 17

L

LAN, 9,11, 44
Lesezugriff, 33
Liveumgebung, 16
Lizenzbedingung, 19
Lizenzierung, 19
Lokale Installation, 11
Lokales Intranet, 12

M

Mantis, 9, 45, 47

Mantis Bug Tracker, 9
Mehrbenutzerfahigkeit, 9
Mehrbenutzerinstallation, 11
Microsoft Office Excel, 8, 21
Microsoft Office Word, 8, 29
Microsoft SQL Server, 9, 13, 34, 38

Microsoft-Office-Excel-Dokument, 21, 22
Microsoft-Office-Word-Dokument, 29, 30

Microsoft-SQL-Server, 9, 38

Microsoft-Terminal-Server, 9
Migrieren, 38

Mitglieder, 31

Modultest, 18
Musterdokument, 14

N

Name-Werte-Paar, 27
Netzwerkfreigabe, 11
nichtmodal, 22, 26

o

OnTime, 9

Open Source, 19
Open-Source-Software, 19
Ordnerstruktur, 44

0SS, 19

P

PDF-Bericht, 29
PDF-Dokument, 29
Performance, 20
Personliche Projekt-Einstellungen, 36
Platzhalter, 29, 35, 37, 44
Plug-In, 9, 17

Preset, 23

Privatpersonen, 19
Produktivsystem, 16
Programm-Optionen, 36
Projekt, 8, 13
Projekt-Einstellungen, 33
Projekt-Manager, 8, 21, 31
Projektstruktur, 20

Q

Qualitat, 21
Querverweis, 15, 16

R

Regressionstest, 7, 17
Release-Wechsel, 5, 7
Revision, 41

Rolle, 31

rot, 35

S
Schreibrecht, 45
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Schule, 19
Seriendruck, 29
Seriendruckfeld, 30
Sicherheitszone, 12
SOAP, 9
Software-Hersteller, 7
Software-Test, 6
Speicherort, 37

Standard-Testvariante, 24

Strukturansicht, 20
Suchen, 37
Support, 6
Synchronisieren, 22

Systemvoraussetzung, 9, 12

T

Testdrehbuch, 5
Testeinheit, 8, 13
Tester, 8, 31

Testergebnis, 8,17, 21, 34

Testern, 16

Testfall, 5, 8, 13, 21
Testfélle importieren, 22
Testlauf, 8, 16

Testlauf durchfiihren, 25
Testlauf fortsetzen, 26
Test-Management, 5
Test-Manager, 8, 31
Testordner, 8, 14
Testordnern, 26
Testplan, 5, 8, 14
Testplan erstellen, 24
Testpléane, 24
Testprojekt, 13
Testschritt, 21
Testsystem, 16, 41

Testumgebung, 16, 40, 41

Testvariante, 8, 14, 23
Testvorlage, 15

U

Ubersichtlichkeit, 20
Umgebung, 16

Unit Test, 18

Unit Testing, 5
Universitéat, 19
Unternehmen, 19

\'

Varianten kombinieren, 23
Vererbungs-Hierarchie, 35
Virtuelle Maschine, 40, 41
VistaDB, 9, 13, 38, 52
Vollzugriff, 33
Vorbedingung, 21
Vorlage, 14, 15

w
White-Box-Test, 5, 17

X
XML-Datei, 37

Z

zetatest.exe, 43
ZetaTest.ztproj, 34
zetatest-core.exe, 36, 37, 43
Zetatest-core.exe.config, 36, 37
Zielgruppe, 5

Zuweisen von Testvarianten, 24
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